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Fiber « Kapacitetstjinster « Vdgldngstjdnster

Vi erbjuder ett konkurrensneutralt och operatérsoberoende fiberoptiskt nat
som skapar valfrihet, 6ppenhet och mangfald. Var fiberoptiska infrastruktur l

Vill du veta mer om vad vi kan erbjuda just dig? Besok itnorrbotten.se

utgdr fran regionala bredbandsnét och lokala stadsnat.
eller ring 0921-570 97. I
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Hej 1gen!

v nigon underlig anledning

bérjar jag alltid skriva min text till
Stadsnitet nir jag dr pé resande fot.
Som ni ser pi bilden, har jag haft

formanen att aka med Hurtigruten, vilket var
en otroligt hiftig upplevelse. En resa jag verk-
ligen kan rekommendera! Vi talar ju mycket i
Sverige om fiber till alla, och att vi i vart land
har si mycket glest befolkad yta. Det jag sett
av Norge hittills pi denna underbara resa, far
mig att undra hur det 4r med bredband till alla
ivart vackra grannland? Mellan dessa hoga
berg och fjill, i de hir djupa dalarna, maste det
vara svirt, om inte omajligt, att fi ut bredband
till befolkningen. For tro det eller ej, det bor
miénniskor overallt i denna obygd : )

1 SOMMAR HAR JAG ocksA haft den stora glidjen
att for forsta gangen delta pa Almedalsveckan
i Visby. Forutom att det var mycket storre och
mer folk dn jag nigonsin forestillt mig, si var
det stora utbudet av aktiviteter och seminarier
det som férvinade mig mest. Det var nistan
omdijligt att hinna lyssna pé allt man ville
lyssna pd. Jag slets mellan allt ifrén framtidens
skol- och hilsovard pd internet till hur like-
medel mot drogmissbruk paverkar vért sam-
hille... men jag fick ju nigonstans rikta in mig
pa det som handlade om vir bransch.

NU FUNDERAR VI PA HUR Vi ska g6ra nista ir
pi Almedalsveckan, hur SSNfs eventuella
deltagande skulle kunna se ut, vilka skulle vilja

vara med, samt hur fir vi mest och bist for
pengarna. Jag tinker personligen dka dit dven
niista r, om inte annat for att fi mojlighet

att aterigen uppleva den mangfald som fanns,
bade nir det giller personer, organisationer
och seminarier.

Sen hoppas jag ocksa att vira operatorer
stirker upp nitet i Visby till nista ar. Internet
var ofta svértillgingligt och mobilerna oan-
vindbara, vilket var ett stort problem f6r
besokare och arrangorer.

I DETTA NUMMER AV MAGASINET kan du bl a lira
kidnna J6rgen Sandstrom, som dr ny IT-strateg
pa SKL. Du kan ocksi lisa om UmeNets sats-
ning pi 1ooo Mbit/s.

Som vanligt vill jag ocksa sli ett slag for var
kommande Bredbandsbit!! Du hittar fullstin-
dig information om konferensen i mitten pi
detta magasin. Missa inte chansen att aterigen
triffa stadsnits-Sverige! Anmil dig nu!

Jag 6nskar dig trevlig lisning!

Vi ses pd Fotografiska och pd Birka Paradise!

e

MIA FORSLOF
Redaktionschef, mia.forslof@ssnf.org
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runt-service skapar vi tjanster anpassade for just ditt
foretag — till ett konkurrenskraftigt pris. Oavsett om du
vill kommunicera med storstad eller landsbygd.
Vélkommen!

Norrsken ar
i Norrland. Vi

fiber for verksamheter med behov av h6g bandbredd.
Med personligt bemétande, driftsdkerhet och dygnet-

en rikstadckande leverantér med hjartat
erbjuder prisvard datakommunikation via

www.norrsken.se



M LEDARE

Det behdvs nya krafttag

INfor morgondagen

ag har formanen att fa beratta om
den svenska bredbandsmarknaden
och »den svenska modellen«i olika
europeiska sammanhang. Bland
annat kommer olika delegationer
till Sverige som garna besoker SSNf och vid
vissa tillféllen blir jag inbjuden till olika kon-
ferenser utanfor Sverige for att foreldsa.
Ménga blir gréna av avund dver vad vi
astadkommit i Sverige och gratulerar oss for
att ha kommit sa langt som vi gjort. For varje
tillfalle blir jag alltmer stolt ver att kunna
presentera allt det som hittills gjorts och
gors inom bredbandsomradet i Sverige.
Jag berattar om hur framsynta politiker
redan i borjan av 90-talet beslutade om
att ge en mojlighet for arbetsgivare att
gobra skatteavdrag om féretagen It deras
anstallda skaffa PCihemmet. Det blev en
succé och manga svenskar fick majligheten
att borja anvanda PC snabbare an vad som
annars hade varit fallet.

I borjan av 90-talet hojde Telia sina natav-
gifter for lokal infrastruktur vilket gav starka
incitament for kommunerna att bygga fiber-
nat for den egna verksamheten. Nar sedan
Bredbandsbolaget gjorde entré 1997 och
myntade uttrycket »bredband till alla« med
fiber s& var det manga stadsnét som insag
mojligheten att bygga vidare genom att
dven borja ansluta hushall. Och redan 1998
foddes SSNf for att ta tillvara stadsnatens
intressen.

I bérjan av 2000-talet valde davarande
regering att stodja lan och kommuner till
en 6kad IT-infrastrukturutbyggnad genom
de s k Rosengrenspengarna. | en del fall fick
Telia uppdragen avkommunerna men i
manga andra fall tog kommunerna ansvaret
sjdlva och stadsnaten fick en fortsatt viktig
roll i utbyggnaden, vilket bidrog till att 6ka
konkurrensen.

De forsta »fiber till byn«- projekten drog
igang som en konsekvens av bidragen och
efter nagra ar kunde vi se kommuneri
Véasterbotten som nadde 80 % fiberpenetra-
tion. De projekten har foljts av ménga fler
och dessa initiativ har under de sista aren
ocksa fatt ett tydligt stod fran regeringen
genom ytterligare medel och annu mer
kommer behdvas!

Under det senaste aret har vi ocksa kunnat
se en tydlig efterfragedkning fran hushallen
vad galler fiberinfrastruktur. Allt fler villa-
dgare ar beredda att betala en peng for att
fa fiber. Det finns enskilda fall dar fastighets-
maklare kunnat pavisa att en villa saljs for
ett hogre pris om det finns fiber framdraget
jamfort med om det inte finns.

Under ledning av IT- och regionministern
formas den digitala agendan med malbilden
att Sverige ska fortsdtta vara ledande inom
IT-omradet. Det ar bra att Anna-Karin Hatt
visar en tydlig vilja och ambition inom IT och
bredband. Hennes departement har lagt
mycket mdda pa att 6ppna upp for en dialog
och engagemang i ICT-branschen och det
finns sdkerligen en stor beredskap att med-
verka i det fortsatta arbetet men racker det?
Avgorande framgangsfaktorer ar en bred
forankring inom politiken och bland de olika
departementen. Finns dvriga regeringspar-
tier med i tillrdckligt stor utstrackning i dessa
viktiga frégor? Ar oppositionen pé géngi
dessa framtidsfragor?

Mb Q,(,

MIKAEL EK
VD, SSNf Servicebolag AB




Fiber att ldangfta hem fall

| flera &r har vi haft en viktig roll nar infrastrukturen
fér de nya kommunikationsvégarna i Sverige har
byggts, bland annat genom stadsnét.

Nu ér vi beredda att gé ett steg léngre. Vi vill vara
en partner é@nda fram till fastigheten, in i ldgenhe-
terna, in i kontorslokalerna.

Férdelen for dig ar att du fa&r ndgon som har pro-
duktbredden, kunskapen och erfarenheten. Och
som stdr beredd att féljo med dig hela végen hem.

Lds mer pa = B L
Www.nexans.se/fiber = N T — = e
—F —————
_\_‘_-_\_‘_-_l__'_'___'_'_'_'_'_._._{\_'_._
'F'll l'-
J Jexdans
Global eopedt 3 bablar och kakelipofesn

Fram,tiqgr,l ','a!;l | i' o,vr.br ,]:arka organlsatlonen"'.II

For att mota successivt 6kande krav pa snabb 6verfdring av information &r infrastruktur byggd pa fiberoptik en férutsattning. Vi dr en av de marknadsledande leverantdrerna
som forser teleoperatdrer med denna teknik. Vi befinner oss i en stark tillvaxt och projekterar for en utbyggnad av lager- och produktionsytor som skall vara klara for
inflyttning 2012. Idag ar vi 35 anstallda och omsatter ca. 60 miljoner kronor. Kvalitet, leveranssdkerhet och god service dr ledord for oss. Den expansiva utveckling som vi
befinner oss i krdver utdkad styrning och kontroll av vara administrativa processer och vi sdker darfér nu en Businesscontroller samt en Produktionschef som rapporterar
direkt till VD och som skall inga i ledningsgruppen.

Businesscontroller Produktionschef

Arbetsuppglfter Arbetsuppglfter
Ansvara for inkop och leverantérsférhandlingar Ansvara for daglig ledning av var produktion med ca 25 medarbetare
Sammanstalla manatliga ekonomiska rapporter - Ansvara for kostnadsbudget och lonsamhetsmal inom produktionen
Forse ledningsgruppen med kalkyler och l6nsamhetsanalyser - Lopande sammanstalla produktionsrapporter
Optimera var valutahandel - Skapa rutiner for kostnadsuppféljning pa produktniva
Genomfora internrevision - Ansvara for I6pande produktionsutveckling

Sammanstalla bokslutsunderlag
Vi tror att du ar:
- Resultat och malinriktad
- Drivande, har en positiv instdllning
- Kommunikativ, tydlig, 6ppen och social
Kompetensprofil:
- Nagra ars erfarenhet fran redovisning
- Akademisk utbildning inom ekonomi
- Talar och skriver engelska
- Tycker om att géra affarer

Skicka din ansdkan till: anders.tessmann@tdfiberoptik.com
Sista ansdkningsdatum &r 2011-10-14.

Vi tror att du ar:

- Engod ledare med ett teaminriktat ledarskap

- Resultat- och malinriktad

- Drivande och positiv

- Kommunikativ, tydlig, 6ppen och social

Kompetensprofil:

- Dokumenterad ledarerfarenhet

- Erfarenhet av Lean Production eller liknande ledningsprofil
- Akademisk utbildning med teknisk inriktning

- Talar och skriver engelska

fiberoptik
Framtiden ar ljus®
019-30 40 40 « www.fiberoptik.com




B ORDFORANDE

»Jag vill till att borja med tacka alla for det stora
fortroende jag getts, att leda bredbandssveriges
viktigaste branschorganisation SSNf. Hosten kommer
att handla om stora och viktiga bredbandsfragor,
vilket jag verkligen ser fram emot.«

Oppna nat fungerar

dlkomna tillbaka efter semestern.

Hirligt att vara iging igen! Det

kinns skont att det rullar pa

som vanligt dven om det ir lite
finansoro och de flesta budgetar redan borjat
sina.

JAG VILL TILL ATT BORJA med tacka alla for det
stora fortroende jag getts, att leda bredbands-
sveriges viktigaste branschorganisation SSNf.
Hosten kommer att handla om stora och
viktiga bredbandsfrigor, vilket jag verkligen
ser fram emot. Jag arbetar inte dagligen med
stadsnitsfrigor som de flesta av er andra gér,
men jag har istillet manga ars erfarenhet

av det politiska arbetet bakom det svenska
bredbandsundret. Via olika forum har jag
haft f6rménen att vara med och péverka de
politiska beslut som tagit Sverige till den
ledande position vi har i IT-virlden idag. Nu
handlar det om att inte stanna upp, eller dnnu
virre, halka efter. Vi har méinga och viktiga
fragor for stadsniten framfor oss och det dr
avgorande att vi kan ena oss i dessa. Vill vi
spela en roll i det framtida bredbandssverige?
I s4 fall, vilken?

JAG HAR soM NYVALD ordforande fér SSNf
direkt kastats in i manga stora och viktiga
IT-infrastrukturella frigor. KKVs nya kon-
kurrensregler, statens reglering av Telias fiber
(LRIC), statens bredbandsstrategi samt bred-
bandsforums s k hindersgrupper. Som tur ir

har Stadsnitsforeningen en mycket god och
vil forankrad strategi att falla tillbaka pa i
dessa frigor.

SSNf anser forst och frimst att endast
en 6ppen, konkurrensneutral infrastruktur
skapar »affirsmissig samhillsnytta«,d v s
ritt férutsittningar for marknadens aktérer,
invénare och samhillet. Idag kan vi konsta-
tera med sikerhbet att 6ppna nit fungerar. Ur
konsumentperspektiv finns bevis f6r att kon-
kurrensen i de 6ppna stadsniten fungerar vil
och paverkar utbud, priser och andra villkor.
Ligst pris finns i 6ppna stadsnit dir flera
tjdnsteleverantorer konkurrerar om att silja
sina tjdnster till anslutna hushall och foretag.
Ett 6ppet stadsnit slipper in bide smé och
stora leverantorer av IT-tjinster. Samtidigt
stinger flera av de storsta kommersiella
aktorerna helt ute andra leverantdrer. Det ér
som att lata Skanska bygga ett omfattande
motorvigsnit som sedan endast fir anvindas
av Skanska.

Regeringen arbetar vidare mot sina

kiinda mal

Regeringen arbetar for att ni méalen som de
satt upp i sin bredbandsstrategi. Det visar de
inte minst genom det arbete som sker i bred-
bandsforum som tillsammans med branschen
arbetar aktivt for att hitta 16sningar for att
kunna na malet. Ett annat exempel dr den
digitala agendan som sldpps i oktober.

Men i det arbete som nu bedrivs kan det

vara ldtt att bli fartblind och glémma. Jag vill
bara pAminna regeringen om att stadsniten
ir viktiga och bidrar till konkurrensen pé
marknaden. Det dr viktigt att ge stadsndten
mandat att agera bade pa svartfiber- eller
kanalisationsnivin och kunna erbjuda en
infrastruktur dir tjdnsteleverantérerna kan
konkurrera med varandra. De flesta stads-
niten har idag en 6ppen infrastruktur och
verkar idag for bide tjanstekonkurrens och
infrastrukturkonkurrens. Deras roll 4r en
avgorande anledning till att Sverige har en
ledande position i virlden vad giller tillging
till bredband och internetutbud. Den nya
utokade konkurrenslagstiftningen har inne-
burit att KKV studerat ett antal stadsnit,
vilket varit bra. Men det har varit ett tufft

ir for stadsniten. Manga stadsnit och dess
dgare har varit och dr mycket oroliga. Men
en marknad behéver en tydlig spelplan med
tydliga regler och en tydlig rollférdelning och
min férhoppning dr att vi snart har den fram-
{6r oss. Min padminnelse till regeringen ér att
inte glomma kommunernas och stadsnitens
arbete ute i Sverige och inse dess betydelse
for att na malet i bredbandsstrategin.

Stadsniten — Vi vill hjilpa till!

Regeringen har med sin digitala agenda lov-
virda ambitioner pi bredbandsomridet. Ar
2020 ska nio av tio hushall ha tillgéng till rik-
tigt snabb bredbandsaccess. Svenska Stads-
nitsforeningen stodjer helhjdrtat regeringens



ambitioner — utom pé en punkt. Stadsniten
ska inte bara vara ett komplement pa mark-
naden utan bor i stillet vara en viktig del av
marknaden.

Idag finns stadsnit, 6ppna fibernit dir
olika leverantorer erbjuder sina tjinster, i mer
dn 60 % av landets kommuner. Stadsniten
star f6r narmare hilften av Sveriges fibernit
och dr en av forklaringarna till att Sverige
idag ligger i virldstoppen avseende bred-
bandstickning. Stadsniten har en viktig roll
i forverkligandet av den digitala agendan,
och vill hjilpa till! Vi kan bidra till att kon-
kurrensen uppritthalls pa infrastrukturniva
och pa tjanstekonkurrensnivi. Vi kan bidra
till att Sverige fibreras och vi kan vara en
plattform dér bade stora och smi tjinsteleve-
rantérer konkurrerar med varandra i vira nit.

Alla vet att i dagens samhille ér tillging
till bredband och internettjinster lika viktigt
som annan form av infrastruktur, som el och
transporter. Det talar for att kommunala
bolag som bedriver verksamhet inom bred-
bandomréidet, pi liknande sitt som kom-
munala elbolag, borde fi bedriva verksamhet
dven i egen som angrinsande kommun. Det
okar konkurrensen och skapar en storre val-
frihet for bide medborgare och foretag.

UNDER VAREN HAR PTS, p uppdrag av reger-
ingen, fattat beslut att reglera den domine-
rande aktoren TeliaSonera avseende priser
for grossisttjanster inom Marknad 4 - access-
nitet. Bide koppar- och fiberbaserade tjins-
ter omfattas av regleringen och den modell
som PTS valt att anvinda som utgingspunkt
for regleringen dr den kostnadsbaserade pris-
sittningsmodellen LRIC (Long Run Incre-
mental Cost). Tillimpningen av LRIC har
skett genom en sé kallad hybridmodell, dar
TeliaSonera har fitt redovisa sin befintliga
kostnadsbas (ett s kallat »top-downc« forfa-
rande) och PT'S samtidigt har gjort en berik-
ning av kostnadsbasen for en hypotetisk och
helt igenom nystartad operator (ett sd kallat
»bottom-up« férfarande). Den slutgiltiga
bedémningen av kostnadsbasen har sedan
skett utifrin en sammanvigning av resultaten
frin de bida berikningarna.

LRIC modellen 4r en komplex modell ddr
ménga antaganden avseende nyckelparame-
trar som tekniska livslingder, grad av sam-
forliggning mm, méste goras och dir dessa
parametrar samtidigt har stor paverkan pa
modellens utfall. Forstaelse f6r modellen och
dess konsekvenser kriver i allminhet tillging

till djup sakkompetens avseende modellen
och dess uppbyggnad vilket sannolikt inte
alla marknadsaktorer har tillging till.

Aven om den prisreglering som nu inforts
avser TeliaSonera, ir det mycket sannolikt
att marknadspriserna generellt for till exem-
pel svartfibertjinster kommer att paverkas
av regleringen och justeras nedit. En sidan
justering skulle kunna innebiéra stora f6rind-
ringar i férutsittningarna for de kommunalt
dgda stadsndten och dven forsimra forut-
sittningarna f6r stadsniten att fa kostnads-
tickning for genomforda investeringar och
samtidigt kraftigt begrinsa moéjligheterna till
nya investeringar.

SAMTIDIGT SOM DETTA SKER, ser vi tydligt i
Cesar att efterfragan pa svartfiber 6kar och
att stadsniten hyr ut alltmer till operatérerna.
Forsta kvartalet 2011 6kade virdet pa genom-
torda affirer med 21 % jamfort med fjirde
kvartalet 2010. Jimfor man kvartal 11 dr mot
kvartal 1 forra ret si har virdet pd genom-
forda affarer 6kat med hela 143 %.

Cesar dr virt stddsystem for operatorer och
stadsnit. Cesar gor det enklare och effekti-
vare f6r alla genom méjligheten till digitala
forfragningar och bestéllningar pé svartfiber.

Som sagt, det finns manga och viktiga fra-
gor att diskutera i host. Dirfor passar det bra
att vi anordnar métesplatsen for att debattera
och diskutera dessa frigor.

DEN II-I2 OKTOBER dr du hjirtligt vilkommen
till SSNfs hostkonferens, Bredbandsbéiten.
Den 11 oktober konfererar vi pa Fotografiska
Museet, ett stenkast frin Birka Paradise,
som vi sedan pa kvillen kryssar ut med. Hela
dagen den 12 oktober konfererar vi ombord
pa fartyget. Vi kommer att avhandla vik-
tiga frigor som: Konkurrenslagstiftningen,
Digitala agendan och bredbandsstrategin,
Fiberregleringen samt en méngd intressanta
workshops. ll

Vi ses!

STEFAN HEDIN
Ordférande
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FORENINGEN™

SSNfs kansli har huvudansvaret for all administration,
samt de flesta av medlemmarnas tjéinster saésom kon-
ferenser, utbildningar och webben.

Har du fragor kring ditt medlemsskap dr du
vilkommen att kontakta kansliet.

Kansliet verkar som redaktion for magasinet Stadsnd-
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M PROJEKTSTATUS

SSNI arbetar med flera projekt

SSNf gér flera projekt pd uppdrag av PTS. Vi har ocksé projekt som medlemmarna sjdlva finansierar
och som de sjdlva har initierat, exempel pa det dr affdrsutvecklingsprojektet.

Stader som fatt besok av projektet
Byanit for bredband i varldsklass
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Till viinster PTS generaldirektor ndrvarar pa
Djuré och berdttar om vikten av bredband till
alla. Till héger visas en bild nédr Joakim Aspen-
gren ndirvara pd ett seminarie via videoldnk.
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Full farti projektet -

Byanat for bredband i varldsklass
Under varen har SSNf genomfort 17 seminarier
pa uppdrag av PTS och intresset har varit stort
runt omkring i landet. | host kanske vi @rien by
néra dig!

Det har varit en intensiv var for projektet
Byanat for bredband i varldsklass. Nar under-
laget till seminarieserien fardigstallts var vi
redo att erbjuda byalag och kommuner semi-
nariet. Det har varit manga som varit intresse-
rade. Och de som deltagit i seminariet har fatt
veta hur ett byalag kan arbeta for att fa till en
framtidssaker infrastruktur med god funktion
och teknisk sékerhet.

Intresseanmalningarna har skickats till
SSNf och projektet har tillsammans med den
regionala kontaktpersonen planerat tid och
plats for seminariet. Darefter har en inbjudan
skickas till berérda byalag och till kommunpo-
litikerna i regionen. Bakom varje inbjudan star
PTS, SKL och respektive Lansstyrelse.

Intresset har varit stort
Projektet har under varen genomfort 17 semi-
narier i olika dela av landet. Det &r i genomsnitt
30 besokare per seminarium. De som besdker
seminarierna dr representanter fran boende
pa landsbygden som saknar bredband helt
eller som har en internetaccess som ar mycket
dalig.

Det &@r PTS som &r bestéllare av seminari-
erna och under varen representerades PTS
av Joakim Aspengren som deltog fysiskt eller
via videoldnk. Nar seminariet holls pa Djuro
kom @ven PTS generaldirektoér Goran Marby
pa besdk och berattade for deltagarna om

vikten av byanét for bredband i vérldsklass.
Seminarierna stdds av olika organisationer
som anser detta vara bra och viktigt. De synlig-
gors i presentationen med sina loggor bland
annat Bredbandsforum, Jordbruksverket, LRF,
Skanova, Hela Sverige ska leva, Hushallnings-
séllskapet, Lantmateriet, Lider kontoren (JBV),
stadsndten ,SSNf mfl.

Under hosten kommer ytterligare 8 semina-
rier att hallas och redan idag har flera bokat in
seminarier genom att skicka in intresseanmal-
ningar till SSNf. Projektledare ar Lars Hedberg,
Ekot Konsult.

Affarsutvecklingsprojektet arbetar vid-

are mot 6kad forsiljning av svartfiber!
Marknaden for svartfiber har 6kat de senaste
aren vilket inte minst PTS arliga rapport Svensk
Telemarknad visar. Enligt flertalet operators-
kunder kommer marknaden framat i tiden
att 6ka betydligt samtidigt som det finns ett
starkt dnskemal att stadsnaten ska vara med
pa denna marknad och ta en storre plats for att
sakerstalla en sund konkurrens.

Affarsutvecklingsprojektet scannade stads-

natsmedlemmarnas 6nskemal, behov och pri-
oriteringar under varen. Efter det tog projektet,
bestaende av féretradare for olika stadsnat,
fram en rekommendation om hur stadsnaten
kan utveckla fiberaffdaren och en kommande
bitstromsaffar. Projektets deltagare represen-
terar mer an 50 stadsnat dar resultatet av pla-
nen successivt kunnat forankras av deltagarna
och vid regionradsméten och klustermoten.
Rapporten, se SSNfs hemsida, redovisar ett
antal aktiviteter och rekommendationer fér




en utveckling av svartfiberaffaren och en

bitstromsaffar som presenterades for SSNfs

styrelse. Efter beslut fran styrelsen kommer
projektet under hdsten att arbeta med
foljande:

«+ Tre produkter i form av mallar ska utvecklas
och finnas framme innan drets slut

+ 1) gemensamt avtalspaket for svartfiber

+ 2) gemensamt avtalspaket for bitstrom/
kapacitet och

« 3)modeller for prissédttning av svartfiber
och bitstrom/kapacitet.

+ Avtalsprodukterna kommer bl ainnehalla
offertmallar, avtalspaket och SLA-nivaer.

- Ett grundldaggande informationsmaterial
ska tas fram och kommer att fardigstallas
redan i augusti.

+ Detgrundldaggande informationsmate-
rialet kommer innehalla beskrivningar av
avtalspaketen samt prismodellernai stort.
SLA-nivaer kommer ocksa att beskrivas och
forklaras hur dessa bast uppfylls samt olika
nyckeltal som kopplar till hur svartfiberaffa-
ren fungerar langsiktigt. Nar avtalspaket och
prismodeller finns framme kommer ocksa
ett mer omfattande utbildningspaket att
tas fram for att 6ka kunskapen. Men paketet
syftar ocksa till att ge stadsnaten méjlighet
attigod tid forbereda en implementering.

« Finansieringen av utvecklingen sker genom
en engangsavgift per produkt.

- Finansieringen av det arbete som kravs for
att fa fram produkterna kommer att ske
genom engangsavgifter till stadsndten med
en differentierad prislista.

Styrelsen satte ocksa upp en tydlig malbild: att
de gemensamma avtalspaketen och prismo-
dellerna ska vara pa plats och implementerade
hos de stadsnat som verkar pa marknaden
senast sommaren 2012.

Rutiner och dokumentation

tillhor driftsdkerhetsarbetet!
Till hosten erbjuder SSNf utbildning!
Under vintern fardigstallde SSNf utbildnings-
materialet om hur stadsnaten och dess dgare
ska kunna fa en helhetssyn pa sakerhetsarbe-
tet. P& Arskonferensen berittade vi om utbild-
ningspaketet och nu i hést kommer vi dntligen
kunna erbjuda utbildningen till stadsnaten
och dess dgare pa uppdrag av PTS.

Varfor utbildning i driftsakerhet? Skalet

ar bland annat att PTS i sitt tillsynsarbete
noterade att det férebyggande sakerhetsar-
betet med t ex riskanalyser, riskhantering och
planering for avbrott och stérningar behéver
utvecklas.

Ett utbildningsmaterial
for god funktion och sékerhet i stadsnaten
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Enligt PTS gdller bestimmelserna om driftséker-
het fér alla som tillhandahdller elektroniska
kommunikationsncit- eller tidnster och syftar till
att skapa en grundldggande sdkerhetsniva gdil-
lande uthdllighet, tillgdinglighet och driftsciker-
het for elektroniska kommunikationer.

Utbildningen som borjar i host ska ge stadsnat
och dess dgare insikt om att det &r viktigt att
arbetet med driftsdkerhet ar organiserat, att
det finns rutiner, processer och personal som
vet vad som ska g6ras och kan genomféra
besiktningar och kontroller. Det géller att fa
fram policies, se till att det finns tydligt ansvar
och tydliga roller vilket & mycket viktigt och
extra viktigt vid krissituationer.

Men var ska vi bérja? Utbildningen bestar
dels av ett kortfattat kompendium, dels enkla
verktyg, mallar, checklistor etc som stadsnaten
kan anvénda sig av da de senare ska satta
igang sitt driftsakerhetsarbete. Det innebar att
stadsndten och dess dgare snabbt ska komma
igang med riskhanteringar, processer, rutiner
etc efter utbildningen.

Pa uppdrag av PTS kommer nu SSNf att
nd ut med utbildningen till manga stadsnat,
cirka 100 st, och projektet kommer att kunna
hjalpa till att prioritera och fa igang stadsna-
tenidetta viktiga arbete. Det kommer att bli
en spannande hést och det ska bli kul att fa
arbeta med stadsnaten kring dettal!!

Projektet kommer att ledas av Frank Bekamp
pa Maintrac tillsammans med Jan Svanteson

Projektet Marknadsfunktionen
4éir padinsida!

| juni antog styrelsen fér SSNf den varumarkes-
plattform som projektet arbetat fram.

De 34 stadsndt som ar med i marknads-
funktionen har tillsammans med reklambyran
Spenat arbetat fram varumarkesplattformen.
Varens arbete fokuserade pa att tréffa, presen-
tera och diskutera varumarkesarbetet med ett
stort antal aktorer fran branschen - stadsnét,

tjdnsteleverantorer och kommunikationso-
peratorer. Varumarkesplattformen har ocksa
testats i en kundpanelundersékning med
positivt resultat.

Nasta steg ar att paborja fortsattnings-
projektet — Marknadskommunikation. Nu ska
budskap och grafisk profil med logotyp/sigill
utformas. Déarefter ska en lansering plane-
ras, produceras och kommuniceras pa den
svenska marknaden. Det kommer dven har att
ske spannande saker! Projektledare ar Tony
Dennstam.

Stadsnétsfabriken

Fabriken har slagit upp sina portar och
industrisemestern dr nu slut! Tjansterddet ari
full gang och har kontinuerliga kontakter med
tjansteleverantorerna. Tjansteradet ska bland
annat forvalta kontakterna med befintliga
tjdnster och leverantorer, vidareutveckla
befintligt utbud av tjanster och vara en samlad
partner i diskussionerna om avtal och priser
med tjansteleverantdrerna.

En projektledare, Tony Dennstam, har fatt

i uppdrag att sétta igang funktionen Inno-
vationsforum. Onskema&len om hur innova-
tionsforums funktion etc ska utformas, har
inhamtats genom intervjuer och nu dr arbetet
i full gdng.

Innovationsforum ska: Initiera utvecklings-
arbete for tjanster, utvardera nya tjanster i
tydliga processer, utveckla samarbetet med
fastighetsbranschen och 6ka kontaktytan fér
potentiella leverantérer. Dessutom skapa kon-
taktytor mot leverantdrer, offentlig férvaltning,
branschorganisationer, hogskolor, m m. Ett
satt att 6ka kontaktytorna och belysa frage-
stallningarna ar att genomfora en workshop,
vilket kommer att ske under hosten.

Varfor ska ett stadsnat vara med i Stadsnats-

fabriken och i Innovationsforum? Forutom att

stadsndten da kan bidra och paverka utveck-

lingen av nya tjansteomraden dr de med i ett

projekt som kan leda till:

- Ett 6kat tjdnsteutbud

+ Nyaintakter

«+ Flerintaktsstrommar

- Battre forutsattningar for att mota kunder-
nas behov

+ Skapa en transparent tjanstemarknad

CAMILLA JONSSON

Projektchef SSNf
camillajonsson@ssnf.org
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| HUVUDET PA EN GAMMAL GENERALSEKRETERARE

| —

et har nu gatt tretton ar sedan SSNf bildades. Nar jag

ser tillbaka pa vad som hant kan jag med tillfreds-

stéllelse konstatera att utvecklingen pa bredbands-

marknaden i Sverige har haft en fantastisk utveck-
ling speciellt om man jamfér med &vriga Europa och USA.

Mycket av det kan tillskrivas foreningens medlemmar och det

idoga arbetet som SSNf lagt ner for att paverka olika politiska
beslut som gynnat medlemmarna och utvecklingen pa mark-
naden.

MANGA KOMMUNALA STADSNATSAGARE kan faktiskt ses som
hjaltar nar de tidigt vagade satsa pa stadsnatsverksamheten
som nu visat sig vara den enda vagen att garantera framtidens
krav pa kapacitet. Gladjande &r ocksa att man kan se en tydlig
trend att investeringarna nu borjar ge ett positivt resultat sa att
investeringarna ndr langre uti kommunerna, ndgot som mark-
naden kan dra nytta av. Da kan man na flera kunder samtidigt
som medborgarna far tillgang till bredband med hog 6ver-
foringskapacitet.

Som bade ordférande och generalsekreterare for foreningen
under nastan tio ar har jag haft férmanen att vara med pé en

En liten tillbakablick. ..

spannande resa. Att tillsammans med alla engagerad styrelse-
medlemmar och var vd for servicebolaget foretrada foreningen
i olika forum och pa internationella konferenser har inneburit
att vi fatt ett kvitto pa att vi »ar ratt ute«.

VI HAR, SOM INBJUDNA TALARE i mer an 15 lander fran Nya Zee-
land till Island, upplevt att intresset for var stadsnatsverksam-
het varit stort vilket ocksa resulterat i att vi blivit uppmarksam-
made bade av TV och tidningar i respektive land. Det har ocksa
givit eko hdrhemma.

Nagra av de mest spannande konferenserna var i Salt Lake city
dar konferensen holls i olympiaarenan déar jag och Jonas Bir-
gersson hade 12 minuter var for att beratta om stadsnatsverk-
samheten i Sverige och allt var direktsant i TV. Ett annat tillfalle
variLissabon dér jag representerade SSNf under 2 dagar och
hade mojlighet att tala med Barroso och forklara att det faktiskt
gar att bygga ut fibernat till alla.

De flesta utlandska deltagare vid vara presentationer har
imponerats av vad stadsnaten och alla nya service providers
utréttar i Sverige. | de ldagena ér det inte utan att man stracker
pa sig och &r stolt 6ver vad foreningens medlemmar har astad-
kommit.

En av Centerns tidigare partiledare, Lennart Daléus, myntade
begreppet »digital allemansratt« vid var forsta arskonferens i
Goteborg. Man kan undra var den allemansratten tagit vagen.

OAVSETT VAD MAN HAR for politisk ideologi maste man inse att
ndgot av det viktigaste som finns for ett land &r att staten och
kommunerna har kontroll 6ver sin infrastruktur oavsett det gal-
ler el, jarnvég eller bredband. Det finns otaliga goda exempel
pa det men ocksa en stor brist pa landsbygden dar SSNf nu
ocksa engagerar sig i fiber till byn och robusthetsarbetet sa att
alla far tillgang till sékra kommunikationer. B

Tack for den hdr gdngen - Vi kanske ses pa Bredbandsbaten?

LARS HEDBERG
Konsult Eko T AB och fd ordférande och general-
sekreterare i Svenska Stadsnatsféreningen

»Som badde ordférande och generalsekreterare
for foreningen under ndstan tio dr har jag haft
formanen att vara med pd en spdnnande resa.«
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Engelsk
stadsnatsforening

ljulivar jag pa uppdrag av Erisa

(European regions info.soc.), medverkande i
en konferens/workshop i London arrangerad
av INCA, Independet Networks Cooperative
Association. www.inca.coop/

et var verkligen intressant att som svensk
héra deras funderingar och planer som
paminner mycket om hur vi resonerade i
Sverige for 10 4r sedan.
Jag berittade om de svenska forhéllandena, med
bostadsforetagens engagemang, stadsniten och inte
minst byandten runt om i landet. Engelsmannen var
férundrade Gver den svenska utvecklingen och friga-
de ging pi ging om finansiering, om kommunerna
inte anklagas for otilldtet statsstéd och om hur Telia
agerar. British telekom ér tydligen oerhort bevakande
och besvirad over de alternativa nitens aktiviteter.

KONFERENSEN AGDE RUM pi Frontlineclub,
www.frontlineclub.com, som édr en métesplats for
oberoende journalister, hela huset ar fullt med foto-
grafier och samlingar fran olika krigsjournalister.

Jag forsokte beskriva den svenska modellen med
6ppna nit, men jag tror inte riktigt de forstod, dven
om de talade mycket om hur viktig konkurrens dr for
utvecklingen.

Glidjande att se ocksa att ett svenskt foretag har
fatt framgangar i England. Grattis till Netadmin. Det
finns sikert fler tjdnster frin Sverige som skulle kunna
lanseras i England.

JAG AR REGELBUNDET UTE 1 EU pa uppdrag av Erisa och
triffar kommuner och regioner. De efterlyser fler ope-
ratorer och tjinsteleverantérer. De flesta linder i EU
domineras av de gamla telemonopolen. Hir finns en
stor marknad f6r svenska tjinsteleverantorer.

Jag berittade i London om Stadsnitsféreningen
och olika samarbeten mellan stadsniten, vilket resul-
terade i manga fragor. Vi har i Sverige erfarenhet och
kunskap som vi kan vara stolta Gver. l

CRISTER MATTSSON Acreo

Vi hégg SSNfs forre ordférande
i farten for att stdlla lite fragotr...

SNABBA
FRAGOR

Fler samagda
stadsnat

Efter att ha varitinne i SSNf under ett mycket intensivt ar - har du
nagot medskick till din eftertradare?

- Det var sannerligen ett intensivt ar. Samtidigt ér det valdigt stimulerande
nar det hander saker. Angaende medskick till min eftertradare sa behovs
det i drlighetens namn inte. Stefan Hedin har en praktisk och politisk erfa-
renhet som kommer att tjana honom vél nar han vandrar den ibland svara
balansgang som ar Stadsnétssverige. SSNf &r i goda hander.

Snabbtinhopp i och snabbt uthopp ur branschen - varfor?

- Jag kanner inte att det var ett snabbt uthopp. Jag gick ombord 2005 pa
Bornet och har haft valdigt kul under resan. Jag fick dock manga fragor
om vad som lag bakom mitt beslut att ldmna ordférandeskapet efter ett
ar.Vissa undrade om nagon schism l1ag bakom mitt uttrdde. Men jag kan
intyga att sa var absolut inte fallet. Skdlen var personliga. Uppdragen -
lokala, regionala och nationella - blev for manga. Sarskilt da jag kombi-
nerade tilltradet som ordférande med att bli vd fér GothNet, och stora
forandringar stod framfor oss. Jag angrar ingenting, tvartom sa var det da
saker skulle hdnda och jag valde att vara med i paverkans- och férandrings-
arbetet saval for branschen som for min egen verksamhet.

Tror duinte pa en framtid for stadsnaten?

- Jo absolut, men det dr ingen sjalvklarhet att varje enskilt stadsnat gar en
ljus framtid till motes. Jag tror att samverkan mellan stadsndten kommer
att vara en de avgdrande faktorerna. Jag skulle gérna se fler samégda
verksamheter pd det regionala planet. Genom att skapa storre mer ratio-
nella strukturer kan vi erbjuda marknaden och offentlig verksamhet mer
enhetliga tjanster och produkter. Ofta bromsas den utvecklingen av oss
sjdlva, »kan sjélv«-tank ar tyvarr ndgot som i manga fall praglat diskussioner
och som skickligt utnyttjats av marknadens aktorer. De har kritiserat oss for
attvara splittrade och vi har forlorat i trovdrdighet. Ointresserade dgare ar
en annan faktor. Passiva dgare ar ett hot for verksamheten oavsett om den
drivs i privat eller kommunal regi. Det lamnar faltet 6ppet fér andra aktorer
och lobbyister att trycka pa sin bild av hur var verksamhet ska fungera.
Branschens styrka under uppvéxtaren har i manga fall varit att vi tillhort ett
energibolag, vi har med kraft och kompetens byggt upp en [T-infrastruktur i
vdrldsklass. Framover tycker jag att det ar viktigare att ha Kommunstyrelsen
mer som en direkt uppdragsgivare. &

Tack Tomas, och stort lycka till framéver, med allt du féretar dig!

REDAKTIONEN



Jonas Gunnarsson

Det ar

Det dr dar

som en r6d trdd igenom intervjun med
Jonas Gunnarsson.
— Vi forsoker i forsta hand hitta samverk-

f ; amarbete och samverkan 4r det som gir

ansmojligheter mellan véra bolag som ingér i
BOSAB,dvs energibolagen i Hjo, Karlsborg,
Tibro och Tidaholm. Bolaget finns i den hir
regionen med anslutning mot Skovde och Fal-
koping. Natet dr till stora delar byggt med olika
bidrag och statliga pengar, berdttar Jonas.

— Bredband Ostra Skaraborg dr kommu-
nikationsoperator. De dger stamnit och ett
antal teknikhus runt om med fiber knutet till
samtliga 54 teknikhus som finns i de hir fyra
kommunerna dir telestationerna stir. Sen har
vi sex huvudnoder som finns i kommunernas

huvudorter plus Skévde och Falkoping.

I mal vid drsskiftet

—~BOSAB kommer nu att gi in och vara renod-
lad kommunikationsoperator i det hir omra-
det och vi kommer ocksa att dga stamnitet.
Niir det giller de lokala niten i respektive kom-
mun, ir det lokala energibolag som bygger fiber
till slutanvindare, t ex hyresfastigheter. Sedan
anvinds fibern av kommunikationsoperatéren
Bredband Ostra Skaraborg. Sa ir uppligget,
berittar han vidare.

— Vi dr inte riktigt i mal dnnu. Vi dr mitt
i processen dir vi dven haller pd med Stads-
nitsfabriken och vi riknar med att vara i mil
till arsskiftet.

— I vir lilla region, dir vi sjilva verkar, har
vi en vildigt homogen fiberstruktur éverallt.
Sen har vi knytningar till de olika stamniten
sd vi tar oss runt i Vistra Gotaland, men vi
ticker inte hela och har dirfor ett samarbete
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Utmaning hitta
| bra affarsmodell

ldngs vdgen ndr man ska transportera

. Och det dr mdnga som vill ha en liten

hgger enligt Jonas Gunnarsson, ansvarig for
inom Bredband Ostra Skaraborg, BOSAB.

med Vistlink. Hir forsoker vi att hitta gemen-
samma sitt att t ex bygga likadan infrastruk-
turutrustning sa vi kan gora saker tillsammans
i en homogen milj6. Géra gemensamma upp-
handlingar. Utmaningen ér att hitta en bra
affdrsmodell.

— Nir det giller teknikvalet i de olika niten
kan vi ocksd vinna pd att samarbeta, vilket
vi gor med Finet i Finspang. Vi har ungefir
samma nitteknik och da dr det lattare att hitta
samarbetsformer som kan ge bonuseftekter.

— Vi har ocksa vildigt bra samarbete med
kommunen pi IT-sidan. Vi hjilper varandra
istillet for att kinna ett hot, vilket jag forstatt
att en del kommuner gér. Det problemet har
vi aldrig haft. Vi dr sma och vi hjilps at. Vi ser
mojligheterna istillet.

Mest spinnande

—I och med de 6ppna stadsniten, oavsett vad
man siger, ir det fler som ska dela pa pengarna
dn om man ir helt sjilv. Det dr vil det som ar
utmaningen — att kunna bygga och fa kvalitet i
ndten och samtidigt tjina pengar for att kunna
bygga vidare. Det giller att fi ihop kalkylen. Jag
tror att det gir men det kridvs mycket samar-
bete i synnerhet f6r att hélla nere kostnaderna.

SSNf en rost for stadsniiten

— Jag upplever att SSNf dr pé helt ritt vig
som man arbetar idag. Stadsndtsfabriken 4r
ett exempel. Sen tror jag att SSNf har en vik-
tig roll att spela pé en nationell nivi for att ta
tillvara stadsndtens unika delar. Det dr annars
littatt de stora nationella aktérerna dominerar.
Hir har kanske SSNf sin viktigaste uppgift.
Att vara en rost f6r stadsniten. Men di maste

stadsndten ha en gemensam syn och affirsmo-
dell.

— Vi miste kunna bli en akt6r jimte den
stora aktoren, Telia. Den typen av samarbe-
ten som BOSAB har, skulle vara dnnu mer
utbrett i landet. Det finns visserligen manga
goda exempel, inte minst i Norrland men de
stora aktGrerna ser nog manga ginger stads-
niten som smd hemmabyggen. Vi méste ha
en gemensam standard for hur vi hanterar
tex tjansteleverantorer for att vara ett bra alter-
nativ till de andra aktorerna, konstaterar han.

Sjdlv funderar jag ocksd lite pd hur man
kommer att bygga sina nit i framtiden och
skulle uppskatta om SSNf anordnade flera dis-
kussioner om teknik och infrastruktur. Visa pi
olika alternativ, avslutar Jonas. ll

LAILA LILLIEHOOK

BOSAB bildades 2004

Bolaget dgs av de kommunala energibolagen
i Hjo, Karlsborg, Tibro och Tidaholm.
Antal anstéllda: 0

(Tjanster kops av energibolagen)

40 mil fiber

4000 anstéallda kunder

60 noder varav 6 huvudnoder

10 st tjansteleverantorer
Nettoomstattning 2010 5,6 milj
Rorelseresultat 2010 425 tkr
Soliditet 80%



BY EQUIPPING PUBLIC SAFETY
AGENCIES WITH BETTER
COMMUNICATIONS AND RICHER
INFORMATION EVERYWHERE,
WE CAN IMPROVE EFFICIENCY
AND SAFETY FOR EVERYONE.

How can you
better
communicate
when every
second counts?

-
=
@
o
=)
1
o
i
e
o
<T
—
=
o)
N

AT THE SPEED OF IDEAS™




TEXT:LAILA LILLIEHOOK

SMA KOMMUNER
MASTE VAGA SATSA

Om inte de

kommer befolkningsunderlaget att

kan redan nu se att
hoghastighetsband.

— Vi blir
VD, Fibert.se 1 Tranemo.

ar vi startade det hir projektet
som ska ge fiber till alla i Tranemo
kommun, var det som ett stort
svart hal, berattar Lars-Olof, men
vi har fatt mycket hjilp med att fi fram siffror
for att kunna fa en 6verblick. Det dr en fantas-
tisk bransch att arbeta i for alla delar med sig av
kunskap och erfarenheter. Det kinns jittebra.

Anslutningsgraden viktig

— Allt startade med tanken att vi borde gora pa
samma sitt som nir man drog fram el till alla.
Vi startade Fiber till alla i Tranemo kommun,
ekonomisk férening i mars forra dret. Forpro-
jekteringen dr klar,dock inte KO-rollen. En ort
ar fardigprojekterad och vi dr mycket nira att fa
dra de forsta anslutningarna innan tjilen sitter
sig i backen. D4 kan vi visa pa vilka férdelar
som finns, vilket gor det littare att f3 tillrdckligt
mdnga anslutningar, konstaterar han.

Projektet dr uppbyggt pa solidaritet kan man
lisa pa hemsidan. Fibert.se gor kabeldragning-
arna och slutkunden fir griva sista biten in till
huset.

— Jag tycker de byalag som tar tag i sina
lokala projekt 4ven om man ménga génger
saknar kunskap, 4r beundransvirda. For det dr
inte litt, siger Lars-Olof.

—Viharvalt ett storre omride, hela kommu-
nen, och startade en ekonomisk forening f6r
attkunna arbeta mer strukturerat och effektivt.
Allt gors samtidigt under en period av tva ér,
da vi far griva och gora investeringar. Siftle 4r
ocksi en kommun som satsat pi liknande sitt.
De har byggt ut ett stamnit pa landsbygden.
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dr med 1 utbyggnaden av bredband sa

drastiskt. Fastighetsmdaklare

alternativ dar det inte finns

om VUl inte

Hjilper girna till

— Egentligen kan man friga sig varfor inte

alla kommuner gér detsamma? Vi kan redan
nu siga att det hir dr ett mycket effektivt sitt
att driva projektet. Vi bidrar girna med hjilp
till dem som behdver det, for det dr mycket
att tinka p4, inte minst alla stédméjligheter.
Minga handliggare pd myndigheter och andra
stillen sdger att de sjilva tycker det dr besvir-
ligt. Hur dr det inte dé for oss? Vi kanske kan
vara modell f6r andra si slipper de borja i ett
svart hél som vi gjorde, sidger Lars-Olof.

Detlénar sig att gd samman

— Hiir kan sikert SSNf ocksd hjilpa till med
att formedla kontakter o s v. Den hir model-
len kan ocksi anvindas i storre orter. Dir kan
man t ex bilda mindre ekonomiska féreningar

, varnar Lars-Olof Karlsson,

Fiber till allai Tranemo kommun Ek.
for. (FiberT) erbjuder alla fastighets-
dgare anslutning till ett stadsnét i
Tranemo kommun, som &r beldget

i 0stra delarna av Vastra Gotaland.
Alla (privatpersoner, foretag och for-
eningar) blir automatiskt medlem-
mar och dérmed finns ingen direkt
vinstsyfte. FiberT bildades i mars
2010. Forprojekteringen ar i princip
klar och natbyggnad berédknas
komma igdng vid arsskiftet 2011/-12.
De forsta anvandarna kopplas pa
under vintern 2011.

Hemsida: www.fibert.se.

inom kommunen och ha ett samarbetsavtal
med kommunen. Det 16nar sig att gd samman.
I virt projekt raknar vi med ett anslutningspris
pa strax 6ver 10 ooo kr och det dr ett mycket
bra pris.

— Det ir ocksé viktigt att SSNf dr en part
mot riksdag, regering och dven kommunerna.
Niégon frin SSNfs styrelse kan t ex vara med
paviktiga méten nir vi séker bidrag. Sma kom-
muner miste i stdd att viga och klara av att
komma iging med stadsnitsbyggandet. Dir
hjdlper vi girna till med det vi kan. Med den
nya tekniken si har landsbygden en mojlighet
att fortfarande vara attraktiv som bostadsort.
Det dr dérfor inte bara viktigt utan nédvin-
digt, att arbeta for att vi alla ska fa »tillging
till motorvigen in i vardagsrummetc, avslutar

Lars-Olof. B



NETaodmin

Nu som molntjanst och med
gemensamt tjansteleverantorsgranssnitt

som en tjanst i ett privat moln.

Vi installerar, konfigurerar och drif-
tar ditt egna system for ditt natverk
- oberoende av andra nat och med
bibehallen kontroll 6ver din data.

Betala i den takt du vaxer

Du betalar en manatlig avgift per
anvdndare i natet. Support och upp-
graderingar ingar.

Fa tillgang till ett standardiserat system for provisionering, évervakning,
kund- och drendehantering i 6ppna nat genom en prenumeration pa NETadmin

Privat installation Bli en del av nagot stoérre

www.netadminsystems.com/molnet

Manga sma nat blir ett stort. Genom att
aggregera lokala nat och tillhandahalla
ett gemensamt granssnitt blir ditt nat in-
ressant dven for de storsta vdletablerade
tjansteleverantérerna som snabbare kan
oka tillvaxten i naten.

Finns som tillval i molntjdnsten eller som
en separat tjdnst for dig som vill ansluta
ditt befintliga system.

LAs mer om oss pa www.rala.se

Fortsatt dromma. Vi lyssnar.

Vi alskar visionarer som végar se lite langre. Att drdmma och tanka fritt &r en
forutséattning for att f& ut maximalt av ditt natverk. Tillsammans realiserar vi din
vision och omvandlar den till konkreta I6sningar med stor kundnytta. Om du
vill sé& végleder vi dig hela vagen fran idé till goda affarer.

RALA

LEDER LANGRE
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FRAMGANGSFAKTOR
— ALLT I EGEN REGI

Lidén Data Gruppen bdde dger, och
helt 1 egen regi.
— Viar egen stadsndtsverksamhet och de
verksamheter vi dr deldgare 1, har en positiv

Mikael Lidén, upphovsman och huvuddgare till
Lidén Data Gruppen.

Lidén Data Gruppen dger och driver fiber-
natsverksamhet i bolagsform i Enkdping,
Sala, Heby, Habo och Knivsta kommuner.

I mellansverige driver Lidén Data ett regio-
nalt vadglangdsnat baserat pa bade hyrd och
egen fiber, vilket nar ett 30-tal kommuner.

Lidén Data bildades 1982 och har varit verk-
sam inom telekombranschen sedan 1997.
Kunderna ar privatpersoner, féretag, kom-
muner och landsting.

Fibernat byggs bade i tatorter och pa lands-
bygd (dven enskilda gardar). Utbyggnadska-
paciteten dr mellan 5 och 10 mil schakt per
gravsasong.

Foretagsgruppen omsatter cirka 50-60 mil-

joner/ar. Natet i Enkopings kommun som var
det férsta som startades omsatter drygt 20-
25 milj och har ca 20-30% rorelseresultat.
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utveckling med

och ,

berdttar Mikael Lidén upphousman och

huvuddgare.

et borjade i Enképing. Dir har
man idag ocksa sitt huvudsite.
—Viboérjade bygga i Enkopings
kommun och idag har vi verksam-
het och bolag i ytterligare fyra kommuner, dir
vi dger stadsniten eller fibernit som jag fore-
drar att kalla dem, sdger Mikael Lidén. Vi dger
alltsa sjilva infrastrukturen i fem kommuner
och sedan har vi gjort mindre byggnationer
och forsok att etablera oss i andra kommuner,
t ex Visteras.

— Vi forsoker oftast fi sa manga kunder som
mojligt inom ett visst omréide for att fa kalky-
len att ga ihop. Mianga ginger ir det littare att
silja pd landsbygden 4n i stan. Kanske beror
det t ex pa att man inte har si bra teleledningar
eller att man helt enkelt passar pa att ta chan-
sen ndr fiber erbjuds landsbygden.

Anslutningsgrad och tillging till mark
avgorande

— De viktigaste forutsittningarna for att si
manga som mojligt ska fa fiber dr, dels att si
ménga som majligt inom ett omrade vill képa
en anslutning och dels tilltridet till mark vare
sig det 4r kommunalt eller privat d4gd mark.
Kommunerna ir oftast positiva till att vi far
ligga kablar, dven om det finns undantag.
Stérsta problemen finns bland privata marki-
gare, diir det i en del fall kan vara si pass pro-
blematiskt att vissa kunder ej kan erbjudas en
anslutning p g a sina grannar.

Siljer 6verkapacitet
— Nir vi bérjade i Enkdping insig vi, att vi
maste kunna leverera internet till vira kun-
der och bérjade di, 1997, att kopa det frin en
leverantér, men insdg snart att vi ville vara mer
oberoende. Det ledde till att vi etablerade oss
pa»GIX:en« (NetNod) i Stockholm och hyrde
forbindelser for utlandstrafik. Ganska snabbt
inség vi att vi kunde producera mer kapacitet
dnvad visjilvabehovde. Och bérjade dirfor att
silja 6verkapacitet till andra stadsnitskolleger
i mellansverige. Idag har vi ett 15-tal grossist-
kunder, d v s andra stadsniit, som képer kapa-
citet av oss och sedan siljer det till sina kunder.
Idag narvi drygt 30 kommuner i mellansverige
med fibernit som ér baserat pi egen och hyrd
fiber.

—Ibérjan pa 2000 var vi med och etablerade
en alternativ knutpunkt for internet i Sverige
SOLIX som vi driver idag.

Full kontroll

— Var framgéngsfaktor ér att vi gor det mesta
i egen regi. Vi har en omfattande maskinpark.
I dagsliget cirka 14 gravmaskiner, styrbar borr-
utrustning for att borra under jord, kabelplogar,
fiberforlingningsutrustning, ja alla tinkbara
maskiner for att bygga och griva for fibernit.
Sedan ir vi sjilva operatorer. Allt det hir gor
att vi har full kontroll 6ver vira kostnader och
alla intakter.



For ménga mellanhinder

— Jag funderar mycket 6ver de affirsmodeller
som idag tillimpas av flertalet av de kommu-
nalt dgda stadsndten och varfér ménga avdem
brottas med en svag ekonomi. Jag har svirt
att forsta varfor inte fler av stadsniten arbetar
hogre upp i virdekedjan. Jag har ocksé svirt
att se varfor stadsniten ska blanda in sa manga
mellanhinder i sina affirsmodeller (»kommu-
nikationsoperatdr, tjansteleverantorer«), det
innebir bara fler kockar och fler munnar som
ska mittas. Jag har svart att se att det dr mera
korrekt att »bara silja svartfiber« istillet for ett
komplett utbud, siger Mikael.

— Jag anser att det dr lika mycket ritt eller
fel ur konkurrenslagsstiftningen oavsett vilken
niva i virdekedjan som ett kommunaligt ndt
befinner sig pa, f6r konkurrens frin privata
foretag finns pé alla nivier, dven pa kanalisation
och fiber. Jag har inget emot att kommunalt
dgda stadsnit konkurrerar fullt ut med oss pa
alla nivier sé linge som det sker p4 lika villkor.

— Lat de kommunala bolagen utveckla en
sund affirsmodell, utan kommunala bidrag,
med mojlighet att gd med vinst som sedan kan
anvindas for att bygga ut ytterligare istillet f6r
att anvinda skattepengar till det.

— En annan sak att reflektera 6ver ir inter-
net. For mig dr internet inte nigon »tjinst« i
egentlig mening utan internet ir biraren av alla
tjdnster. Internet uppstir genom att nit-dgare
kopplar samman sina nit med varandra. Tele-
fonin har redan flyttat in pd nitet, mycket av
transmissionen sker med VPN-tunnlar, TVn
dr pd vig att flytta in pé internet. Internet 4r
hir idag och dr hir for att stanna och kom-
mer troligen att vara det enda som kunderna
kommer att efterfraga! Néigra fd med speciella
behov kommer att efterfriga svartfiber och
transmissionstjinster.

Vem tjinar pa 6ppna nit?

— Det finns mycket att siga om begreppet
»Oppna nit«. Fér mig handlar det om att
erbjuda alla, oavsett kundtyp, méjligheten att
kopa tjdnster pa samtliga nivéer; samschakt/
kanalisation, fiber, transmission, Internet, tele-
foni och TV till marknadsmissiga priser.

I den kommunala virlden kinns det ibland
som om begreppet »6ppna nit« drivs till en
ytterlighet, och man kan friga sig vem som
egentligen tjinar pa det; Ar det kunden?, Nit-
dgaren?, Diverse mellanled ? eller kanske rent
av de stora telekombolagen med egna nit,
avslutar Mikael. H

LAILA LILLIEHOOK

Nokia Siemens Networks

Fibrerar delar av Malmo
1 forsta FTTH - kontrakt
med SKANOVA

Byggandet av bredband 1 vdrldsklass till
konkurrenskraftiga priser — nu dr det hdar!
Det krdvs att man utmanar traditionella
arbetsmetoder genom att utnyttja de
mojligheter som redan finns utomlands.

ostnaderna for FTTH (Fiber

To The Home) domineras av

anldggningsarbeten som krivs

or att ligga fiber i marken, som

uppgar till sa mycket som tre fjardedelar av
den totala kostnaden for nitet. Gravnings-
kostnaden ir fortfarande ett hinder for att
etablera fiber till en acceptabel kostnad
och inom en rimlig tid.

Det dr aktorerna pd marknaden som ska
driva utvecklingen framét. Den dynamik
och innovationskraft som finns pi mark-
naden ska tas tillvara och stimuleras f6r
att kunna uppfylla regeringens uppsatta
mil om att 40 procent av svenskarna har
tillgéng till oo Mbit/s ir 2015 och 9o pro-
cent av svenskarna ska ha tillgang till 100
Mbit/s ér 2020.

Nokia Siemens Networks planerar att
utfora en demonstration av mikrogrivning
i Stockholmsomridet, en allt-i-ett-16s-
ning, en miljévinlig teknik som minimerar
kostnader genom att minska grivnings-
och aterstillningskostnader. Nokia Sie-
mens Networks fraimjar mikrogrivning
med diamantblad, som skir ett spir pa 7
mm till 30 mm brett utan att skada asfalt
lings spidromride i jimforelse med andra
mikrogravningsmaskiner baserade pi
tandat metallhjul. Installationshastighet
kan komma upp i 250 meter per dag i stora
stdder och upp till 400 meter per dag i
fororter.

Fordelarna med mikro grivning

* Mindre tidskrivande dn traditionell
grivningsmetod

* Mycket skonsam mot miljon

* Sammanhingande etableringsprocess:
Sagning, kabelr6rforliggning, aterfyll-
ning, packning och aterstillning av gata/
trottoar, allt sker pa samma dag.

* Mindre storning i samhillet

* Mindre risker att kapa/f6rstora befintlig
infrastruktur tack vare minimalt sig-
djup.

* Spar efter signing av vigbana/trottoar
och aterstillande av sigomraden dr
praktiskt taget osynlig.

* Litt att reparera, underhalla och
expandera.

Mikrogrivning i virlden:
Mikrogrivning vixer i popularitet Gver
hela virlden som den idealiska 16sningen
for att konstruera underjordiska nitverk.
Mikrogrivning tillimpas redan i Aus-
tralien, Kanada, USA, Sverige, Schweiz,
Norge, Storbritannien, Italien, Irland,
Saudiarabien, Slovakien, Turkiet, Mexiko,
Costa Rica, Ecuador, Estland, Malaysia,
Thailand och Portugal.

Med optisk fiber kommer bredband allt

snabbare och nirmare datorn! l

HANIHALLBERG
Nokia Siemens Network
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FOTO: JOHAN GUNSEUS, SYNK BILDBYRA

Fiber dir en framtidsteknik! Barnen far veta mer om hur det

fungerar pd den permanenta utstdllningen pd Umed Energi-

centrum i Klabbéle strax utanfér Umea.

HOG HASTIGHET
aret runt 1 Umea

I varas blev »vdstudrldens snabbaste stadsndt« dnnu vassare,
ndr UmeNet borjade erbjuda kunderna bredband med en hastighet
pad 1000 Mbit/sekund. Nu dr det sommarstugornas tur att bli

uppkopplade.

UmeNet startade sin verksamhet redan 1995 och har sedan
1999 satsat pd ett 6ppet stadsndit baserat pa fiber. Det har
visat sig vara en bra investering. UmeNets Lena Ahlgren
instruerarvid utbyggnaden av nditet.

FAKTA

SA MYCKET KAPACITET KRAVER...
Telefoni: 10-100 kbit/s

TV:8-12 Mbit/s

HDTV: 25 Mbit/s

(hdtv: High Definition tv. En teknik
som ger hog och skarp bildkvalitet)
Surfa pa Internet: 1, 10 eller 100 Mbit/s
Notera: Aven om du abonnerar p&

1 Mbit/s, har du majlighet att se tv
eftersom du alltid har 100 Mbit/s in
till konvertern. Den kapacitet som
kravs for tv-tjansten far du tillgang

till ndr du kdper en tv-tjanst fran
nagon tjansteleverantor.

/"
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et har blivit sjalvklart for minga
att man ir uppkopplad bade pa
jobbet och fritiden. Dessutom
vill ménga stanna i stugan lingre
pa hosten och distansarbeta. Och det kun-
derna vill ha levererar vi, siger Mats Berg-
gren, affirsomradeschef och VD pa UmeNet.

En mitning som gjordes hosten 2010
visade att UmeNet, Umeé Energis 6ppna
stadsnit, var vistvirldens snabbaste, slaget
av bara 16 asiatiska stider i ett globalt per-
spektiv. Med det nya erbjudandet om rooo
Mbit/sekund, dubbelriktat, har man alltsi
héjt ribban ytterligare. Och nagra grinser
for kapaciteten dr inte nigot Mats Berggren
funderar pa.

— Vi ska se till att vi alltid 4r med i utveck-
lingen. Nir det kommer ny teknik, ska vi
anvinda den. Redan idag skulle vi kunna
leverera betydligt snabbare bredband 4n rooo

megabit om det fanns efterfrigan.

Hastigheten en framtidssikring

UmeNet startade sin verksamhet redan 1995
och har sedan 1999 satsat pa ett 6ppet stads-
nit baserat pa fiber. Idag bestar nitet av mer
in 1 300 kilometer nedgrivd kabel och 6ver
72 ooo kilometer fiber. Det har visat sig vara
en bra investering. Fiber dr en framtidstek-
nik.

— Ingenting kan vara snabbare 4n ljuset
som birare, som Mats Berggren uttryckte
det i en intervju med Visterbottens-Kuriren
ivaras.

Redan idag gir trafiken mellan huvudno-
derna i stadsnitet i 10 ooo Mbit/s, och det
skulle man i princip kunna erbjuda en kund
som var intresserad. Idag finns det dock
begrinsningar ute hos kunderna, i datorer,
routers och brandviggar som inte klarar den
supersnabba kapaciteten. Mats Berggren
liknar det vid att hélla vatten genom en tratt
—man kan hilla pd hur mycket och hur fort
som helst, men det ir inte allt som rinner
genom tratten. Men det handlar ocksi om att
framtidssikra; om ett eller ett par &r kommer
vi att hantera dnnu storre informations-
mingder dn nu, och da 4r UmeNet redo.

Vilka éir det d4 som behover en kapacitet pa
1000 Mbit/sekund idag?

— Verksamheter som behandlar stora infor-
mationsmingder. Reklambyrer, arkitekt-
kontor och féretag som 16pande gor backup






Linda Karlsson och Mats Berggren pd UmeNet dr stolta 6ver
att kunna erbjuda Umedborna 1000 Mb/sekund dubbelrik-
tati»vdstvdrldens snabbaste stadsnit«.

pa all information. Foretag som erbjuder
nitbaserade tjinster har ocksi ett intresse
f6r de hir hastigheterna. Det kan forhopp-
ningsvis bidra till att locka hit fler foretag i
den sektorn, siger Mats Berggren. Vi bygger
kontinuerligt ut vart stadsnit, det senaste ir
att vi har borjat ansluta sommarstugeomra-
den runt Umea.

»Tusen meg« i sommarstugan

Det finns nimligen f6rdelar f6r privatkunder
ocksi. Med 1000 Mbit/sekund laddar man
ner en lingfilm pi nigra minuter, och hastig-
heten dras inte ner nir flera i familjen 4r upp-
kopplade samtidigt. Att man 4r uppkopplad
pa fritiden dr idag en sjdlvklarhet for en stor
grupp minniskor. Minga fritidsintressen dr
beroende av en snabb och siiker bredbands-
anslutning for att fungera bra. Filmer, online-
spel, webb-tv och sociala nitverk hor till
vardagen 2011, och dr inget man vill avstd nir
man flyttar ut till sommarstugan.

—Vi ser ocksi en tydlig trend att man
stannar i sommarstugan lingre in pa hosten
in tidigare. Det innebdr f6r manga att moj-
ligheten till distansarbete ér viktigare. Med
de kapaciteter som finns idag kan man dis-
tansarbeta utan tekniska hinder for att kunna
gora precis samma saker som du gor pd job-
bet — du kommer 4t allt.

- Jag har sjilv 1000 Mbits-anslutning i
sommarstugan, och distansjobb har fungerat
perfekt i ar, berdttar Mats Berggren. Video-
konferenser, att attestera rikningar, skicka
dokument till skrivaren p4 jobbet ... Skillna-
den ir bara geografisk. l

LAILA LILLIEHOOK

FAKTA

Regionndtet Norrsken
UmeNet sitter ihop med andra stadsnédt genom sitt deldgande i Norrsken och bildar tillsammans med
dem ett regionnéat.Foretag, kommuner, landsting eller universitet/hégskolor med verksamheter pa flera
orter kan skapa ett eget ndtverk inom Norrskens tackningsomrade. Datadriften kan samlas pa en enhet
och skalférdelar hamtas hem. Kommunikationen mellan kontoren blir snabbare, kritiska affarssystem
kan upprattas och medarbetare kan nyttja IP-telefoni, konferensvideo och andra tjanster som i grunden
forandrar och forbattrar verksamheten. Med optisk fiber, trygga leveranser, véxande tjansteutbud och
kostnadseffektiva trafikavgifter blir det som att arbeta med ljusets hastighet var du @n befinner dig.

UMEA ENERGIS cirka 58 000 kunder finns 6ver hela landet. Umea Energi erbjuder el, fidrrvarme, fiarr-
kyla, bredband och kabel-tv och harett av Europas snabbaste bredbandsnét och producerar el med
vindkraft och i tva kraftvarmeverk. Umea Energi har 300 medarbetare och omsétter 1,8 miljarder kronor.
Verksamheten finns i fem affarsomraden: Véarme, EInat, Elhandel, UmeNet och Sol, Vind & Vatten.

Umea Energi ar bade miljo- och arbetsmiljocertifierat (ISO 14001, OHSAS 18001).
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Det drinte bara i centrala Umed man kan fariktigt snabbt
bredband. UmeNets ndit bestdr av mer din 1300 kilometer
nedgrdvd kabel och 6ver 72 000 kilometer fiber och utékas
stdndigt.



Bredbandssverige
behover en lagledare

Hans Wallberg

pphandlingen av den tekniska
utrustningen handlade om att ha
transmissionsutrustning sd  att
varje universitet skulle kunna fi
forbindelser pa 10 gigabite per sekund.

— Det maiste vara redundans si man kan
ni universiteten frin tva olika hall, forklarar
Hans Wallberg, samordnings- och utveck-
lingsansvarig hos SUNET. Det innebir att
fiberinfrastrukturen maste vara separerad fran
varandra.

TDC vann upphandlingen

— Nir det giller fiberférbindelserna valde vi
TDC eftersom de uppfyllde alla skallkrav och
var i sirklass billigast dven om vi jamf6r med
dem som inte fyllde skallkraven. Eftersom
TDC inte hade fiberinfrastruktur i hela Sve-
rige s det tickte vira krav, tog de pi sig att
ha det antal underleverantérer som behévdes
for att knyta ihop hela landet. Det handlar om
ett fibernit pd ndstan 9 ooo km plus att det
till varje universitet finns tva forbindelser frin
nigon punkt i den staden, berdttar han.

—TDC har totalansvaret och anvinder ca 50
underleverantérer. Nitet utgir frin Stockholm
och har en nordlig gren till Kiruna; en vistlig
gren som gar till Géteborg och en sydlig gren
till Malmé. P4 vart och ett av niten finns ett
rott och ett gront nit som ir likvirdiga men
separerade frin varandra.

— Det pratas si mycket om att vi har si
mycket fiber i Sverige och att det édr s vil-
utbyggt. Men jag vill pasta att det finns defi-
nitivt inte tillrickligt for att kunna bygga ett
redundant nit ens till de 25-30 hogskole-
orterna, pipekar Hans.

—En stor utmaning f6r TDC var att det egent-
ligen bara finns en fiberforbindelse i sydostra
hornet av Sverige — Karlskrona, Ronneby, Kal-
mar och Kristianstad till Malmé. Det inne-
bar att de var tvungna att kéra gront nit frin
Stockholm lings kusten och ner och rott nit
frin Stockholm lite mera inét landet.

Mycket komplicerade problem

— Under den hir fasen dok det upp allskéns
problem t ex har minga kommuner vildigt
olika affirsmodeller men det allra vérsta var
en stricka pd 8 mil som passerade 4 kommu-
ner dir de hade olika sitt att firgmarkera sina
fiberférbindelser, si nir vi skulle koppla ihop
det si fungerade ingenting. Det blev mycket
komplicerade problem och leveransforse-
ningar som {6ljd, berittar Hans.

— Nir man upplever sint hir undrar man
varfor det inte finns nigon samordning och
styrning. Man borde inse att det méste fin-
nas samverkan. Att ha ett nit som bara ticker
kommunen ir ju meningsldst eftersom det
mesta som byggs r ju till for att vara en del av
internet och det ir ju globalt, konstaterar han.
Men jag maste erkdnna att SUNET idag har
ett nit som fungerar riktigt bra och alla uni-
versitet och hégskolor har 2 ganger 1o gigabit
per sekund. Behévs det mer sé kan vi ordna det.

Saknas ledning och styrning

I en intervju med Hans Wallberg i Stadsnitet
for nigra ar sedan sa han att regeringen inte
tar sitt ansvar. P4 frigan om hur han tycker det
ser ut idag svarar han:

—Det saknas fortfarande ledning och styrning.
Det borde vara regeringen eller nigon myn-

Det svenska universitets- och hégskolendtet SUNET har nyligen gjort
en upphandling av fiberférbindelser och transmissionsutrustning mm
som behovs for kommunikation i néitet. DG upplevde Hans Wallberg,
att Sverige behover en bdttre samordning och styrning om man ska
bygga nationella nait.

dighet som tar ansvaret for att det ska finnas
fungerande fiberinfrastruktur i hela landet.
Hade vi haft Statens kabelverk si hade de
kanske varit limpliga. Kanske kan Post- och
Telestyrelsen vara ett alternativ. Politikerna har
ju med emfas hivdat att det ska hanteras av
marknaden, men den ir ju redan satt ur spel,
eftersom vi har kommuner som kanske till och
med dger huvuddelen av fiberforbindelserna i
landet.

— Nir det byggs ytterligare ndt i landet sa dr
det oerhort centralt att ocksd alla kommunala
niten fungerar pi ett bra och standardiserat
satt. Har skulle SSNf kunna spela en viktig
roll f6r att hjilpa medlemmarna att fi nigon
minsta gemensam kvalitetsstandard. Cesar
och Stadsnitsfabriken dr bra initiativ i den
riktningen.

Gemensam kvalitetsstandard

— Jag tycker att alla stadsnit skulle samla sig
till en gemensam kvalitetsstandard och att
var och en di ska ha ansvaret for att det de
tillhandahéller ska vara redundant. De ska
ocksi ha en fungerande drift 24 timmar per
dygn, 7 dagar i veckan, aret om. SSNf kunde
forteckna de stadsndt som uppnir standarden,
kanske utfirda nigon form av auktorisation
ddr nigon sedan granskar att dokumentation
och organisation ér riktig, avslutar Hans. H

LAILA LILLIEHOOK
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Fiberoptikens
fascinerande varld

Det dr host, dret dr 1987 och platsen dr en kursgard 1 ndrheten
av Sodertdlje. STF Ingenjorsutbildning AB har for tredje aret

FAKTA

STFINGENJORSUTBILDNING AB
STF har arbetat med utbildning och
larande i 6ver 70 &r

STF Ingenjorsutbildning AB ar
ett heldgt dotterbolag till Sveriges
Ingenjorer.
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re dagars intensivkurs inom det nya

och f6r framtiden lovande teknik-

omradet fiber. Nagon féredragare

végar péstd att man i framtiden
kommer att bygga fiberoptiska nit inda hem
till abonnenten!

Foredragshallarna dr pionjirer inom svensk
fiberteknik som t ex Leif Stensland, nestorn,
sjilv var jag elev och hade precis tilltritt
som utbildningsansvarig hos Ericsson Fiber
Optics. Kursen héll hog teknisk niva och
kom att férdndra hela mitt yrkesverksamma
liv.

Genom en tillfillighet skulle jag tre &r
senare fi rycka in som f6redragshillare
just pa denna kurs. Under drygt en timme
fick jag berdtta om alla delar som ingérien
fiberoptisk kabel. Efter den timmen ir jag
fortfarande engagerad som kursledare for
fiberoptiska kurser.

STF HAR ALLTID VARIT MAN om att kursutbudet

ska vara aktuellt och f6lja teknikutvecklingen.

Kursutbudet uppdateras kontinuerligt och
var under de fem forsta aren efter millennie-
skiftet, en tredagars teorikurs, en tredagars
skarvkurs och en tvidagars mitkurs.

Nir vi genomfor de praktiska kurserna har
vi aldrig fler dn tva deltagare per fibersvets
eller mitinstrument vilket gor att deltagarna
far intensiv trining pd de vanligaste praktiska
momenten som anvinds i filt. Alla som arbe-
tar och kommer att arbeta som fiberoptiska
filttekniker borde fa mojlighet att g dessa
tre kurser.

Fiber till hemmet blev ett av ledorden
och de forsta storskaliga installationerna
startades i Villingby, Sollentuna och Hudiks-

anordnat en kurs i fiberoptik.

vall. Detta kom att paverka kursinnehallet i
teorikursen och begrepp som blasfiber, mik-
rokablar, fiberoptiska medieomvandlare och
multimedia introducerades.

Ar 2004 ger SEK ut boken »Fiber till
slutanvindaren — en vigledning i byggandet
av fiberoptiska anslutningsndt<. Den kom
att bilda grund f6r en helt ny tredagarskurs
inom fiberprojektering. Kursen har till dags
dato haft nidrmare 200 kursdeltagare och
ar férmodligen den enda kursen i sitt slag i
virlden.

sTFs KURsuTBUD med fiberoptiskt innehall

har ut6kats och omfattar idag:

* Grundkurs i fiberoptik

* Optiska komponenter och
dimensionering av optiska system

* Fiberoptisk nitprojektering

* Fiberoptisk dokumentation

* WDM-system

* Introduktion till blisfiber

* Introduktion till mitning i
fiberoptiska nit

* Introduktion till skarvning av optokabel

KURSERNA AR OMFATTANDE men ger trots
det endast en grundldggande insikt i fiber-
optikens fascinerande virld och den nya
infrastruktur som betyder alltmer for vart
samhille.

Det ar faktiskt den enda infrastruktur som
inte 4r mer dn hundra ar gammal! S4 satsa pa
den, det har jag gjort och inte dngrat det en
enda sekund! W

STEFAN GISTVIK



[nvesterings-
kostnaderna maste

sankas

Fler fiberoptiska forbindelser behévs for att uppfylla mdlen i regeringens
bredbandstrategi om att minst 90 procent av befolkningen ska ha minst
100 Mbit/s senast 2020. En nyckeldtgdird for att nd detta mdl dr att séinka
investeringskostnaderna, exempelvis genom bdttre och mer samordnad

anvdndning av kanalisation.

en 12 maj i 4r fick PTS reger-

ingens uppdrag att utreda de

affirsmissiga forutsittningarna

f6r kanalisation for bredband.
Kanalisationen utgdrs av fysiska utrymmen
och tillh6rande anliggningar, t ex ror, kabel-
brunnar och tunnlar dir fiberoptisk kabel
kan dras fram. Att markforligga optofiber ir
forknippat med hoga kostnader, sarskilt for
grivarbetet, vilket héller tillbaka bredbands-
utbyggnaden. Om kanalisation fér optofiber
finns pa plats eller liggs i samband med
annan grivning kan kostnaden {6r att senare
etablera bredband minskas avsevirt. Frigan
ar vilken outnyttjad potential som kan rea-
liseras genom att tillging och efterfrigan pa
kanalisation hanteras pa ett mer samlat och
strukturerat sitt.

DE soM BYGGER bredbandsinfrastruktur vill
ofta kunna vara sikra pa att rikna hem sina
investeringar snarast. Dirf6r bygger de nit
frimst nir det finns en tydlig affir, och ligger
iliten utstrackning kanalisation i spekula-
tionssyfte dven om det skulle kunna innebira
avsevirt billigare fiberdragning pé en given
stricka vid ett senare tillfille. Hantering,
dokumentation och administration innebér
dessutom att eventuell uthyrning dr férknip-
pad med patagliga omkostnader. For en
potentiell kopare édr det samtidigt svart att fa
information om pé vilka specifika strickor
det finns tillging till kanalisation.

FOR ATT FA EN BATTRE uppfattning om de
affdrsmissiga forutsittningarna for kanalisa-
tion (anldggning, uthyrning, forvaltning) har
regeringen darfor bett PTS att genomféra
en studie i samrid med bla Trafikverket ICT.
Studien ska inte minst titta pd méjligheterna
till samforldggning med energinit, bl a efter-

som energibolagen varje ar genomf6r stora
gravarbeten 6ver manga strickor.

— Viir nu mitt uppe i informationsin-
samlingen dé vi talar med teleoperatérer,
energibolag, stadsnit, kommuner och flera
andra. Miénga olika aktérer berérs av frigan
och det finns dessutom en stark koppling till
fragor som just nu behandlas inom regering-
ens Bredbandsforum, siger Marcus Boklund,
PTS, som leder projektet.

DET FINNS MANGA ASPEKTER pi kanalisations-
frigan, men det dr inte minst en fraga for
glesbygd och landsbygd. Samférliggning
mellan bredband och annan infrastruktur
skulle kunna méjliggora fler investeringar pa
platser dir det dr kommersiellt ol6nsamt att
bygga ut bredband {6r sig. Affirsmodeller
inbegriper inte nédvindigtvis bara enskilda
toretag utan skulle kunna omfatta savil olika
former for offentligt deltagande, t ex OPS)
som sammanslutningar av féretag och/eller
offentliga aktorer. Det skulle ocksd kunna
handla om plattformar, eller vidareutveckling
av plattformar sisom PTS Ledningskollen.

— Aven om vi har relativt kort tid pa oss
hoppas jag att det vi limnar ifrin oss kom-
mer att vara anvindbart. Det kan dessutom
forstas bli sd att vi i rapporten foreslar att
man nirmare utreder ndgon sirskild nyckel-
fraga, eller tittar vidare pé nirliggande frigor
som kommit upp under utredningen, siger
Marcus.

Uppdraget ska redovisas till regeringen
senast 1 december 2o1r. Ml

CAMILLA JONSSON
SSNF

PTS
konkurrens-
avdelning
vaxer

Kraven pa PTS inom konkurrens-
omradet 6kar, bland annat till foljd
av att SMP-analyser maste goras
med tdtare intervaller samtidigt
som utredningarna blir allt mer
komplexa.

Konkurrensavdelningen méter de nya
kraven bland annat genom att sex nya
medarbetare forstarkt avdelningen
under de senaste manaderna. Men det
arinte den enda forandringen.

- For att svara upp mot riksdagens
Okade krav pa att gora smp-analyser
oftare, utokar vi antalet medarbetare.
Darfor behover vi dven fordela vara
arbetsuppgifter jamnare samt minska
storleken pa enheterna pa konkurrens-
avdelningen. Darfor har vi nu inrattat
en fjarde enhet, sdger David Troéng,
PTS.

Ansvarsomradena fordelas pa foljande
satt pa de fyra enheterna:

Enheten for accessinfrastruktur
Natinfrastrukturtilltrade, tilltrade till
fastighetsnat, kommuners agerande
pa bredbandsomradet.

Chef: Victoria Arwinge

Enheten for utsandnings- och
accesstjanster

Bitstromstilltrade, hyrda forbindelser
och utsandningstjanster
(broadcasting).

Chef: Anders Ohnfeldt

Enheten for samtrafik
Samtrafik, grossistprodukt for
telefoniabonnemang (GTA),
natneutralitet, anmalningsplikt,
funktionell separation.

Chef: Rikard Englund

Enheten for ekonomisk analys
Ekonomisk konsekvensanalys,
kalkyl-modeller, sarredovisning.
Chef: Bo Andersson
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DKT

ny generation av Feth noder

DKT presenterar en helt ny generation av FTTH noder som sakrar kundens forvantningar
aven i framtiden.

“Balder” ar den tredje generationen av den val beprovade DKT noden. Den ar baserad
pa tidigare erfarenheter dar vi har fokuserat pa stabilitet och palitlighet bade da det
galler hardvara och mjukvara.

Noden har ett beprovat managementsystem
(DHCP/TFTP, TR069) vilket ar fullt kompatibelt
med tidigare modeller.

Foljande funktioner ar tillgangliga:
. IP (4 till 8 RJ45 portar)

. VolP (2xRJ11 portar)

. TV/FM (Analogt/digitalt)

. WIFI

Fa mer information om en FTTH nod som &r baserad pa palitlighet, erfarenhet och
trygghet for operatéren pa www.dktcomega.com, 040-374770 eller dktab@dkt.se
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PacketFront 6ppnar upp

PacketfFront dr en vdrldsledande leverantér av
bredbandslésningar fér fiber-till-hemmet. Vdra
nya fristdende 100/1000 Mbps accessprodukter
avsedda fér alla typer av ndt, méjliggér att de

ldtt kan integreras och styras i befintliga _.
stadsndt. F

Vi berdttar gdrna mer om detta. ;
Ring oss. 08 50 90 15 00.

www.packetfront.com L ;
sales@packetfront.com -

DFEN UP I
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PacketFront




TEXT:LAILA LILLIEHOOK

Bredbandsfragor
prioriterade

Jorgen Sandstrom, du har nyligen tilltrdtt en befattning som
IT-strateg pa Sveriges Kommuner och Landsting, SKL.

Vem ir du?

—Jag dr 46 ar och bor i Kungs-

dngen/ Upplands-Bro. Har

jobbat med ansvar f6r I'T-fragor
i kommunal verksamhet sedan 1995. Har all-
tid varit besjilad av att 6ka samverkan och
erfarenhetsutbytet i offentlig verksamhet,
men ocksi att stirka partnerskapet med de
marknadsaktorer som engagerar sig i att leve-
rera tjdnster till kommunerna. Sista 10 dren
har jag varit IT-chefi Virmdo kommun, dir
jag ocksa ingatt i kommunens ledning. Blir
det tid 6ver dr naturen och
kulturen mina intressen och den norska fjill-
virlden ir fascinerande likavil som att umgés
med slikten i Tornedalen.

Vilken roll har du inom SKL?

—Jag ir I'T-strateg, vilket inte siger si
mycket, men just nu bevakar jag sirskilt
friagor kring elektronisk kommmunikation/
bredband med lite krydda av informations-
sikerhetsarbete, verksamhetsutveckling med
stod av IT och interoperabilitet. Det ér klart
spinnande att fi méjligheten att arbeta och
se helheterna och ocksi att f6rsoka halla

ihop det.

Vilka erfarenheter tar du med dig till

ditt nya jobb?

— Framf6rallt har jag firska erfarenheter av
de majligheter och svarigheter det ér for
kommunal verksamhet att dndra sina arbets-
sitt for att kunna dra nytta av modern teknik.
Det ir dels en resa for verksamheten men
ocksa en utmaning att marknaden tillhanda-
héller alldeles for fi system och tjinster som
ir anpassade f6r de framtida behoven. Det idr

hemlixor pi manga omraden som ska goras
och béide riskkapital och offentliga medel
maiste till for att f detta till stind.

Att det blir 16nsamt {6r bigge parter i slut-
dndan rader det inget tvivel om.

Att under 10 ér fi jobba i en kommun med
elvatusen 6ar och en enorm brist pa bred-
band ir en viktigt erfarenhet. Hur man med
lokalt- och politiskt engagemang, statliga och
kommunala medel och en del fantasi miste
komma framit i bredbandsfrigan har varit
enormt roligt och lirorikt. .... och alla dessa
fantastiska minniskor man lirt kinna pa
vagen.

Vilka frigor kommer att vara prioriterade
for dig?

— Bredbandsfrégorna dr saklart prioriterade.
Det ir mitt huvuduppdrag. Bade politikens
engagemang och den styrning som behévs
kring bredbandsfrigorna, precis som att ge
lingsiktiga forutsittningar for marknaden
att satsa och stodja alla de kommuner som
behéver agera sjilva da marknaden inte orkar
eller vill.

Vad kiinns som den storsta utmaningen i
ditt nya jobb?

— Att det helt enkelt dr for manga bra saker
som mdste goras samtidigt.

Vad anser du att SKL behéver gora betrif-
fande fragor som giller stadsniiten?
Stadsniten dgs av medlemmarna i SKL och
de behover sikert stéd 1 hur dessa ska styras
pa bade kort och ling sikt. Ett sitt att stodja
i detta dr 6verenskommelsen mellan KKV,

PTS och SKL.

»Tdnk ibland pd uppdrags-
givarens malbild, att framtids-
sdkra och att bra bredbands-
tjdnster ska levereras till varje
invdnare i en kommun, men
att det kan vara manga som

gor det.« Jérgen Sandstrém, IT-strateg SKL

Hur ser du pa arbetet inom Bredbands-
forum?

— Ett jittebra sitt att fa alla goda krafter att
dra it samma hill.

Har du nigot »medskick« eller budskap
till stadsniiten?

—Tink ibland pd uppdragsgivarens malbild,
att framtidssikra och att bra bredbands-
tjdnster ska levereras till varje invanare i en
kommun, men att det kan vara méinga som

gor det. Miangfald ir oftast nigot som vi alla
onskar. W

27



Bredbandsforum

Bredbandsforum

— fortsatt samarbete for Bredband 1 vdrldsklass

Sverige ska ha bredband 1 vdrldsklass. Det dr mdlet for regeringens
bredbandsstrategi. Det innebdr att alla hushall och foretag bér ha goda
mojligheter att anvdnda sig av elektroniska sambhidillstjdnster och service
via bredband och att 90 procent av alla hushall och féretag bor ha tillgdng
till bredband om minst 100 Mbit/s dr 2020.

redbandsforum — regeringens orga-
nisation for att genom dialog och
samverkan driva pid implemente-
ringen av bredbandsstrategin — foku-
serar i nuliget arbetet pé tre omriaden
1. Att ta fram l6sningar pa identifierade
hinder fér bredbandsutbyggnaden
2. Attvisa pa nyttan med bredband
3. Att hitta hallbara finansieringslésningar
tor bredband pé landsbygden

Losningar pa identifierade hinder f6r bred-
bandsutbyggnaden

Under hosten 2010 togs en rapport fram av en

arbetsgrupp inom Bredbandsforum bestiende

av tolv foretridare frin branschen, diribland

Svenska Stadsnitsforeningen. Gruppen iden-
tifierade och prioriterade sju omraden som de

storsta utmaningarna och hindren f6r utbygg-
nad av bredband i Sverige och for att nd mélen

iregeringens bredbandsstrategi. Till grund f6r
rapporten och slutsatserna lig ett 40-tal inter-
vjuer med foretag och organisationer som pi

olika sitt berérs av bredbandsomradet. Bred-
bandsforums styrgrupp, dir IT- och region-
minister Anna-Karin Hatt 4r ordférande,
beslutade i slutet av januari 2011 att tillsétta en

ny arbetsgrupp med uppgift att med utgings-
punkt i rapporten undanrdja identifierade hin-
der. Denna arbetsgrupp kallad Losningsgrup-
pen paborjade sitt arbete i mars. Ordférande

for arbetsgruppen dr Georgi Ganev frin Tele-
nor och arbete bedrivs i undergrupper ledda

av Camilla Jonsson (SSNf),Jorgen Sandstrom

(SKL), samt Mikael von Otter (Almega IT-
och Telekomforetagen).
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Under véren har en bruttolista med 23 16s-
ningsforslag presenterats Av dessa rekommen-
derades tio forslag som ocksa arbetsgruppen
valt att jobba vidare med. Dessa ir:

* Krav pi bredbandsstrategi i kommunerna

* Skapa ett kommunalt bredbandsindex

* Forslag att tillsitta en SOU vad galler
marktilltrade, grivtillstind och samfor-
liggning

* For att forenkla kop, silj och uthyrning
ska all infrastruktur avseende kanalisation
och fiber kartliggas och dokumenteras for
alla berorda

» Standardisera, kvalitetsklassa och dekla-
rera infrastrukturen (inklusive kanalisa-
tion) samt ta fram standardavtal mellan
infrastrukturagare

* Utveckla och ensa stadsnitens erbjudande
med avseende pi svartfibertjinster

* Standardisering av material och anligg-
ningstekniker for ny infrastruktur -
inklusive »ska-krav« om tillimpning

* Skiligt tilltrdde till kommunal mark och
borttagande av exklusivitetsavtal for
entreprenadarbeten och ta bort mark-/
griaviorbud i de kommuner detta tillimpas

* Staten bor uttrycka ett ansvar for bred-
bandsutbyggnad i sina verksamheter som
kan ha en positiv paverkan pi utbyggna-
den av bredband

* Skyldigheter till samf6rliggning och ned-
liggning av pliktror hos kommuner

Arbetsguppen beslutade vidare att utover dessa
omriden dven arbeta vidare med frigan om
kanalisationstilltride och underséka moijlig-
heterna till en branschoverenskommelse
rorande detta.

Arbetsgruppen ska slutredovisa sitt arbete
senast den 1 december 2011.

Nyttan med bredband

Vid sidan om att generera l6sningar har
Bredbandsforum valt att prioritera de posi-
tiva aspekterna av att investera i och anvinda
bredband. Genom att bredband har en gene-
risk karaktir kan det stundtals vara svirt att
greppa den faktiska skillnad de elektroniska
hoghastighetsniten ger.

Gruppens arbete har resulterat i samman-
stillningar fran svenska kommuner med exem-
pel frin bland annat stadsnit, bostadsf6retag
och myndigheter dir bredband héjt attrak-
tionskraften, produktiviteten, effektiviteten
och innovationsformagan. Aven om det varit
svért att kvantifiera vinsterna visar samman-
stillningarna tydligt att bredband redan f6r-
dndrat forutsittningarna att gora affirer, motas
och tillhandahailla offentlig service (skola, vérd,
omsorg).

Gruppen kommer att slutrapportera i sep-
tember 2011 och arbetar f6r nirvarande med
forslag kring hur de goda exemplen kan spri-
das till kommuner och regioner.

Finansieringslosningar for bredband pa
landsbygden

Den tredje aspekten som Bredbandsforum valt
att prioritera har varit landsbygdens behov, och



Nils Hertzberg Bredbandsforum

»Under hosten 2011 kommer
gruppens arbete fortsdtta med
en storre fokusering pa hur det
langsiktiga mdlet om bredband

i vdrldsklass ska kunna nds vad
gdller finansiering av bredbands-
utbyggnad pa landsbygden.«

da specifikt de omriden dér marknadskrafter-
nas incitament att gora investeringar sviktar.
Gruppen, som haft en stark involvering frin
SSNf, kunde genom sitt arbete visa att det
sillan ricker med enbart pengar for att bred-
bandsutbyggnad pa Sveriges landsbygd ska
komma till stind. Exemplen frin verkligheten
indikerar att en gynnsam bredbandsutveckling
underlittas avsevirt av en marknadskomplet-
terande organisation som kan hantera och
administrera planering och implementering.
Hiir har regioner och kommuner en viktig roll
att fylla.

Under hésten 2011 kommer gruppens arbete
fortsitta med en storre fokusering pé hur det
lingsiktiga malet om bredband i virldsklass
ska kunna nis vad giller finansiering av bred-
bandsutbyggnad pé landsbygden. Bade trad-
bundna och tradlésa kommer att Gvervigas,
och det lokala engagemangets betydelse for
landsbygdens méjlighetatt fi fiberbaserat bred-
band kommer att behéva understrykas.

NILS HERTZBERG
Bredbandsforum

Tv ar av
stor betydelse for
de allra flesta

och ddrmed en viktig del 1 en
stadsndtsfiber

JOHN KERANEN JoBBAR med kabel-tv i stadsnit pd AB Sappa, ett fore-
tag som erbjuder bade analog och digital tv via kabel till nit- och
fastighetsigare, samfilligheter, bostadsrittsféreningar och andra
kabel-tv-operatorer. Han berittar att minga fastighetsigare efter-
frigar kabel-tv som tjinst i det befintliga koaxialkabelnitet och
menar att alla tjdnar pi att det erbjuds bra tv via stadsniten.

— Det gar alldeles utmirkt att anvinda det befintliga koaxial-
kabelnitet som bérare av analog tv, digital-tv, HDTV och 3DTV,
siger John Kerinen. Koaxialkabeln har en mycket hog kapacitet och
klarar av analoga och digitala sindningar av bista kvalitet parallellt.
Eftersom efterfrigan pé kabel-tv via koaxialkabel dr sa stor, 16nar
det sig for alla stadsnit att ha en bra kabel-tv-leverantér som part-
ner. Pa Sappa anvinder vi koaxialkabeln exklusivt f6r tv, fortsitter
han. Kabel-tv-niten ir alltsd inte returaktiverade for datatrafik och
det i sig dr ekonomiskt 16nsamt f6r stadsndten.

- TV AR EN VIKTIG DEL i alla
hushill och dirmed ett viktigt
komplement vid inférsiljning
av stadsnitsfiber, menar John
Kerdnen. Alla gynnas av att
stadsniten kan erbjuda bra

tv — stadsnitet, tv-leverantoren
och slutkunden. Vi levererar
tv enligt devisen »Iv som du
vill« till bade stadsnaten och
slutkunderna, darfor har vira
samarbeten med stadsnit runt
om i landet blivit en viktig
framgangsfaktor f6r bide oss
och stadsniten, avslutar John
Kerinen. H

MIA FORSLOF

»Alla gynnas av att stadsndten
kan erbjuda bra tv - stadsnditet,
tu-leverantoren och slutkunden.«

John Kerdnen
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Sverige hopplost efter pa
E-FAKTURAMARKNADEN

Till skillnad fran éuriga norden star Sverige fortfarande och
stampar ndr det gdller e-fakturering. Idag finns det for manga
hinder, ekonomiska och byrdakratiska, for att det hela ska fa

nagot egentligt genomslag.

Basware ar ett globalt foretag
som specialiserat sig pa
programsystemldsningar for
bl a e-fakturahantering. De har
funnit de byrakratiska proble-
men i Sverige besvdrande.
Istallet for att kortsiktigt for-
sOka fa ut mesta mojliga

vinst pa overforingen aven
e-faktura, anser Basware att
operatorerna borde ténka lite
langre in i framtiden. Myndig-
heterna fakturerar varandra
elektroniskt, men fran den pri-
vata sektorn ar fakturorna till
allra storsta delen pa papper.
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et papperslosa kontoret stoter pa hinder

overallt. Ett av dem ér e-fakturavixlarnas

ovilja att samarbeta.

E-fakturor sinds mellan féretagen via

s kallade vixlar, dvs operatorer som hanterar faktu-
rorna. Forfarandet skulle kunna vara si enkelt som att
bara trycka pd en Sind-knapp. Men ska man skicka
en faktura till ett foretag som hanteras av en annan
vixel 4n den man sjilv dr ansluten till kan det inte
ske automatiskt. Férst maste man soka upp ritt
vixeloperator, géra en manuell f6rfrigan och betala
en viss prislapp for denna forfragan. I Sverige finns
ett 20-tal operatérer som sitter och hiller pd var sin
katalog av anslutna foretag.

Man kan jimféra med de olika teleoperatorerna,
som for linge sedan tvingats till samarbete. Det
skulle se ut, om du abonnerade hos Telia och ville
ringa en abonnent hos Telenor och f6rst fick ringa
Telenor och be om tillatelse att bli inkopplad och
dessutom fa betala sirskilt for detta. Det hindret dr
for lingesedan borta och alla abonnenter i landet har
en gemensam telefonkatalog.

Eftersom samarbetet inte tycks g av egen kraft,
borde alla e-fakturavixlar uppmanas att samverka
och publicera sina abonnentkataloger, si som redan

paborjats i Norge, Danmark och som redan sker i

Finland.

Staten maste hjilpa till

Hur kommer det sig att andra nordiska linder klarat
av det hir s bra, men inte vi? I de andra nordiska
linderna har staten krévt att den oftentliga sektorn
ska faktureras elektroniskt och eftersom en stor del
av den privata sektorn gor affirer med staten, har
operatdrerna mer eller mindre tvingats att 6ppna sina
kataloger. I Sverige ér det bara en 6nskan. Svenska
staten har bara sagt att myndigheterna vid behov ska
kunna ta emot e-fakturor, men inte att man kriver
sédana fakturor.

Tvé saker maste alltsd hinda: operatorerna miste
6ppna sina kataloger och visa upp sina abonnenter
offentligt och de miste starta samtrafik utan att ta
betalt for att sitta upp en forbindelse mellan vixlarna.
Operatorerna far istillet ta betalt per transaktion.
Just 6ppenheten och kraven frin myndigheterna har
visat sig vara framgingsfaktorn i de 6vriga nordiska
linderna. W

MATS NORBACK
VP Sales Basware mats.norback@basware.com



LAILA LILLIEHOOK

Stadsnaten
lyhorda och flexibla

Net4mobility har gjort manga och stora affdrer med stadsndten

ndr de nu bygger ett helt nytt transmissionsnadit for 4g och gsm.
— De har lyssnat pa vdra behov och varit flexibla i bade

sitt sdtt att sdlja och leverera, berdttar Peter Bryne, ansvarig for

det fasta ndtet hos Net4mobility.

art uppdrag dr att bygga 4g och

ett gsm-ndt at vir dgare Tele2 och

Telenor. Man kan siga att vi dr

som en grossist med tva kunder
och de kor sedan alla sina tjinster 6ver det hir
nitet, forklarar Peter.

— Vi bygger ett helt nytt transmissions- och
IT-nit bakom befintliga basstationer. Den
gamla transmissionen som finns till basstatio-
nerna ricker inte till. Detta ir 50 ginger snab-
bare. For att gora det hir, behover vi mycket
fiber.

— Vi har kopt absolut storsta delen av stads-
niten. De har haft den flexibilitet som behévts
och det har gett dem en konkurrensférdel gen-
temot andra fiberleverantorer, konstaterar han.

Enhetlig avtalsstruktur
— Vi gér stora ataganden och kan binda oss i
linga avtal. Ju bittre priser ju mer kan vi képa.
Hir har stadsniten och vi hittat varandra pa
ett bra sitt, mycket tack vare att vi arbetat med
storre organisationer som Skanet, Vistlink, I'T
Norrbotten, Norrsken, ACnet och Smilands
bredband fortsitter han. Det har faktiskt
lyckats vil si bra som jag hoppats. Inte pd alla
stillen men med den absolut Gvervigande
delen har vi fatt ihop bra l6sningar. Vi har
pratat med de flesta stadsniten och lyckats fa
en enhetlig avtalsstruktur genom hela Sverige.
—Vibérjade i Visteras med ett blankt papper
och dir hittade vi en modell som vi har byggt
vidare pa. P4 nigra platser t ex i Sméland runt
Viixj6 lyckades vi, inom ramarna, fi med fiber
som lag langt utanfor titorten.

Utmaningen lyckades

— Det har naturligtvis varit en utmaning att
fa stadsniten att gora pa ungefir samma sitt.
De har ju olika férutsittningar i grunden, men
det dr ytterst fi platser ddr vi inte lyckats. Vi

har forsokt arbeta 16sningsorienterat och har
anpassat vart sitt att kopa till det vi vet att
stadsniten kan leverera.

— Jag skulle vilja siga att stadsniten har ett
mer enat erbjudande nu 4n nér vi bérjade. Vi
har fatt en bra teknik och kommersiell grund
att std pa. Vara infrastrukturer har vixt sam-
man och vi kan dirmed littare fortsitta och
fortita niten.

— Vi har faktiskt lyckats fa mer fiber 4n vad
som var absolut nédvindigt och det betyder att
vi kommer att A ett bittre nit och battre bred-
band 6verallti Sverige och det har alla bidragit
till. Det gar visserligen att 16sa det allra mesta
med radiolink just nu, men med fiber har vien
bittre flexibilitet for framtiden.

Utbyggnad av stadsniiten gynnar konkur-
rensen
— Som jag ser det, dr det viktiga for stadsniten
nu, att de bygger pi det man har och tittar pa
hur de kan f6rdjupa, bygga ut och kombinera
med oss och andra. Om de fortsitter att bygga
ut sina nit, kommer de att skapa en konkur-
rens pa svartfibersidan i Sverige, vilket sitter
en blaslampa pé nationella fiberleverantorer.
Det gynnar alltsi konkurrensen om stadsniten
fortsitter bygga ut, siger Peter och fortsitter.
— Virt och andra operatérers behov spin-
ner oftast 6ver flera kommuner. Darf6ér maste
stadsniten arbeta 6ver kommungrinserna f6r
att fa ihop aftirerna och kunna erbjuda den
kostnadseftektivitet och servicenivd som vi
operatdrer behover.

Stadsniten maste ligga fore

— Griv aldrig f6rbi en basstation utan att fun-
dera 6ver vem som dger den, uppmanar han.
Skulle de vilja ha fiber till sin basstation? Det
ir kanske mojligt att géra en avstickare nér
hela maskineriet dr dir. Titta inte pa en kabel,

en bestillning. D4
ir det jittesvért att
fa ihop det. Titta
pa omridet, vilka
kunder finns? Hur
kan vi komma dit
och hur kan vi silja
det? Den forsta
affiren fir inte ta
alla kostnader for
da blir den inte av

och di blir ju inte

heller den andra affiren av. Ar vi fler som delar
kostnaderna kan vi komma ner p nivier som
gor att till exempel Net4mobility kan vara med
och hyra. Men — det miste ju vara billigare dn
om vi griver sjilva annars blir det ingen affir.
Det giller att kunna leverera till operatérer for
bade det fasta bredbandet och det mobila.

— Ofta ndr vi dr ute pé jobb, tittar vi forstas
pavarabehov men vi forsdker ocksa visa pa att
det kan finnas fler intressenter. Till exempel —
om vi har en mast som vi delar med 3 — pekar
vi pa att de kommer att fi samma behov som
vi, dven om de inte hort av sig dnnu. Det gor
ju inte oss nigot om stadsnitet siljer dven till
nigon annan. Virt nit blir ju inte simre av det.
Men detkrivs att stadsndten dr aktiva, pdpekar
Peter.

— Sma stadsnit som inte har tillrickligt med
resurser borde fundera pi att arbeta i kluster.
Det finns alltid ndgra stadsnit som 4r drivande.
Vi brukar anvinda dem som hidvsting for att
komma in i de mindre runt om och har kun-
nat fi avtal pa det sittet. Om det lilla nitet ser
att de storre orterna har kopt det hir och gitt
igenom avtalet med sina jurister, ja d& vigar
de ocksa satsa. Jag tror nimligen inte det dr
lonsamt att ha en fullstindig organisation for
varje liten kommun. Man miéste samverka,
avslutar han. Wl
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Aktuellt

Patentsokt metod
for fiber i stadsmi

Jjo

Stockholmsbaserade foretaget DellCron har de senaste
tre aren utvecklat en forldggningsmetod som kan spara tid
och pengar for stadsndten. Nu dr man snart i mal.

illsammans med Husqvarna Con-
struction arbetar DellCron med att
ta fram en ny generation utrustning
for si kallad micro trenching. Det
handlar om maskiner, verktyg, komponenter
och mjukvara for att installera kanalisations-
r6r och fiberkabel i vigar och trottoarer med
beldggning av asfalt eller betong.
— Det ir ett effektivare och billigare sitt
dn traditionella metoder ddr man griver ner
kablarna, siger Conny Gustavsson, Dell-
Crons operative chef. Vi anvinder diamant-

verktyg och georadarteknik.

METODEN HAR BLIVIT uppmirksammad av
foretag som British Telecom och Google.
DellCron har gjort lyckade tester pé plats i
bade England och Kalifornien. I februari 2011
presenterades tekniken pd FTTH Councils
konferens i Milano, under en workshop med
120 besokare som Fiber Optic Valley stod
vird for.
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MICRO TRENCHING har funnits ett tag i flera
olika former. Vad dr det di som skiljer Dell-
Crons metod frin andra?

— Dels har vi, i samarbete med Husqvarna
Construction, utvecklat en sdgmaskin och
en diamantklinga som ir de mest avancerade
som finns pa marknaden, siger Conny Gus-
tavsson. Bade sig och klinga har optimerats
enbart for att ligga ror och fiberkabel. Dels
har vi utvecklat en storskalig och industriellt
anpassad terstillningsmetod. Aterstll-
ningen har varit ett stort problem i tidigare
f6rsok med microtrenching. Slutligen kan vi
erbjuda automatisk dokumentation av instal-
lationen via GPS. Hela metoden samt flera
delmoment har patentsokts.

I praktiken fungerar det s att maskinen
sdigar ett 2 cm brett och cirka 40 cm djupt
spar i asfalten. Kanalisationsrér matas ner
i spéret allt eftersom maskinen arbetar sig
framat. Spillmaterial frin sdgningen samlas
upp i en behallare. Tillbehor i form av hand-

verktyg finns, for att till exempel saga kortare
spar in mot husvigg.

DELLCRON AR ETT AV FORETAGEN i Fiber Optic
Valley-nitverket, och beviljades i férsomras

1 Mkr av Vinnova for att slutfora det sista i
utvecklingen av sin micro trenching-metod.
Fokus ligger just nu pa att sikerstilla dter-
fyllnaden efter signing, sa att birlagren héller
och férseglingen blir vattentit, vidertalig och
ildersbestindig. Det dr viktigt att aterfyll-
nadsmetoden kan accepteras av vighillare.

EFTER MANADER AV LANGTIDSTESTER demon-
strerade Husqvarna och DellCron maskinen
i reell milj6 vid en visning i Hudiksvall i juni.
I augusti bjods dven stadsniten in till en
demonstration. W

JEANNETTE WAAX
affarsutvecklingschef
Fiber Optic Valley



All things malicious.

L

FAKTA

James Lyne tillhor skaran av varldens framsta it-sdkerhetsexperter. Tidigt i livet
doktorerade han i matematik med inriktning pa kryptografi. Idag ansvarar han
for Sophosfemariga teknikstrategier och har djupa kunskaper om sakerhetshot,
teknikutveckling och affarsmassiga trender. Eller som han sjélv uttrycker det:

Mobilen hot mot
sakerheten

Hur paverkas it-sdkerheten ndr foretagen 6versudmmas av
smarta mobiltelefoner? Ricker det med interna regelverk for att
skydda dessa enheter och den information de har dtkomst till?

ersonliga enheter — smarta mobiler,

surfplattor och birbara datorer—finns

overallt och de ér stindigt uppkopp-

lade. Dessa mobila enheter anvinds i
okande grad som arbetsredskap med pétagliga
produktivitetsékningar som f6ljd. Medaljens
baksida dr att kinsliga data fors utanfor fore-
tagets viggar, vilket okar risken for infektion
av skadlig kod och att kinsliga data hamnar i
fel hinder. En mardrém f6r méinga it-avdel-
ningar som stir infor utmaningen att hantera
nya sikerhetsrisker utan att det begrinsar
anvindarna.

Undermiliga sikerhetsregler
Det primira hotet mot mobila enheter ir en
foljd av undermaliga sikerhetsregler, som
bristande 16senordsskydd, uteblivna siker-
hetsuppdateringar och avsaknad av kryptering
i hidndelse att en enhet tappas bort eller blir
stulen. Det finns talrika exempel pid medar-
betare som forlorat sina telefoner eller laptops
fulla med kinsliga data. De inbyggda siker-
hetssystemen hos denna typ av konsument-
produkter dr begrinsade och sillan aktiverade,
vilket gor det enkelt f6r obehdriga att komma
over kinslig information. Som en forsta dtgird
bor foretagets it-avdelning se till att samtliga
personliga enheter som anvinds i arbetet har
sina inbyggda sikerhetsfunktioner paslagna.
Det andra stora problemet ir att méinga
anvindare inte inser vilka risker anvindning
av personliga enheter for med sig. Vi har helt
enkelt inte tillrdckligt ling erfarenhet av dem
for att inse att de dr utsatta for sikerhetsrisker
i lika hoég grad som konventionella person-

datorer. Det sunda f6érnuft som de flesta av
oss tillimpar vid skrivbordsdatorerna dr som
bortblast nir det giller mobila enheter. Vi ser
ett 6kande antal skadliga Android-appar och
manga anvindare ir omedvetna om att det
innebir allvarliga sikerhetshot, inte bara mot
féretagen utan dven mot anvindarnas person-
liga integritet. Darfor ir det viktigt att inforliva
mobila enheter i féretagets sikerhetsregler.

Ett annat problem ir att de mobila enhe-
terna i hog grad ror sig utanfor de vattentita
skott som foretagen under de senaste tjugo
dren har byggt upp i form av brandviggar
och andra perimeterskydd, som dirmed blir
otillrickliga. Detta forsvirar sikerhetsarbetet
eftersom den datatrafik som uppstir nir en
anvindare kopplar upp sig mot exempelvis
Salesforce.com pa ett café inte dr synlig for
foretagets nitverk.

Trots den uppenbara affirsnyttan gor mobi-
lerna anvindarna mer sirbara, bide med avse-
ende pa webbrelaterade sikerhetshot och for-
lust av data. Nista steg dr ddrfor att komplet-
tera foretagets perimeterskydd for att reducera
attackytan, att infora sikerhetssystem som
foljer anvindarna oavsett var de befinner sig
samt att integrera funktioner som applika-
tionskontroll, skydd mot forlust av data och
webbsikerhet pi enhetsnivi. Utover detta gil-
ler det att forstirka foretagets forsvar via bittre
webbsikerhet, patchhantering samt effektiv
itkomstkontroll for applikationer och enheter.

Gor sd hir
Vad kan man di gora for att replikera den gate-
wayteknik som traditionellt anvinds vid nit-

verkets perimeter till enhetsniva? Ett exempel
ar applikationskontroll som minskar attack-
ytan genom att forhindra anvindning av icke-
godkinda webbldsare. Om man samtidigt im-
plementerar webbskydd péd enhetsnivd blir
anvindarna skyddade var dn de befinner sig.

Tips

+ Som ett minimum maste man sédkerstalla
att alla personliga enheter som anvands i
verksamheten har inbyggda sdkerhetsfunk-
tioner paslagna, texlésenord, diskkryptering
och VPN.

Se till att personliga mobila enheter inklu-
deras i foretagets regelverk och sakerhets-
rekommendationer.

Sakerstdll att anvandarna forstar vikten

av att tanka kritiskt (anvdnda sig avsamma
sunda fornuft som vid skrivbordsdatorn

nar det géller nedladdning av appar, 6ppna
mystiska e-postmeddelanden och klicka pa
okanda lankar)

Se till att sékerhetssystemen f6ljer anvan-
darna genom att integrera funktionalitet
som applikationskontroll, skydd mot férlust
av data och webbsdkerhet pa enhetsniva.
Forse enheternas operativsystem och
applikationer med de senaste sakerhets-
uppdateringarna.

JAMES LYNE
director of technology strategy
it-sakerhetsforetaget Sophos
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AKTUELLA ARENDEN

hos Konkurrensverket

Konkurrensverket, KKV, har till dags dato fattat beslut i tre éirenden som rér kommunal bredbandsverksamhet.
Tva av drendena har avskrivits frén vidare handlIdggning. KKV har dock i det tredje drendet ansékt om stdmning
vid Stockholms tingsrdtt och yrkat att det rér sig om konkurrensbegrédnsande offentlig séljverksamhet

enligt 3 kap. 27 § Konkurrenslagen.

L |

Konkurrensverket
granskar stadsnéten

SAMTAL
‘med Malin
Frenning

TeliaSonera

IStadsnditet nr 22010 uttalade sig stadsnédten om
Konkurrensverkets granskning.
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denna artikel genomgds nu omnimnda

drenden. Sedan gors en framétblick med

utgingspunktibredbandsirendena, men

dvenide 6vriga kommunala fall som hit-
tills behandlats av KKV.

Kommunal bredbandsverksamhet — Lules,
KKV Dnr 376/2010

KKV har efter klagomal frin Telenor Sverige
AB, Telenor, som bedriver bredbandsverksam-
het i Luled kommun, primirt genom dotter-
bolaget B2 Bredband AB, Bredbandsbolaget,
granskat om de kommunaligda foretagen
Lunet AB, »Lunet«), som ansvarar for stads-
nitet i Luled kommun och/eller Lulebo AB,
Lulebo, det kommunala bostadsforetaget i
Luled kommun, tillimpar férfaranden som
omfattas av bestimmelserna i 3 kap. 27 § Kon-
kurrenslagen.

Med anledning av klagomalet utredde KKV
dels huruvida Lunet tillimpar ett forfarande
som innebir diskriminerande prissittning,
dels om det utgér en konkurrenssnedvridning
att Lulebos hyresgister erbjuds fri nitanslut-
ning och att Lulebo inkluderar en internet-
tjdnst i den hyra som Lulebos hyresgister
betalar, oavsett om tjinsten nyttjas eller inte.
Avseende Lunets prissittning konstaterade
KKV att Lunet tillhandahiller faststillda pris-
listor, men att det ocks forekommer att Lunet,
efter individuell f6rhandling, kan erbjuda pri-
ser som dr mer fordelaktiga. KKV bedomde
att ersittningsnivéerna i aktuellt avtal mellan
Lunet och Lulebo inte innebar ett prissitt-

ningsférfarande i strid med 3 kap. 27 § Kon-
kurrenslagen.

Angiende den fria nitanslutningen och
inkluderandet av internettjinsten i hyran,
oavsett om tjinsten nyttjas eller ej, konsta-
terade KKV att risken som foljer med att
ersittningen for internettjinster inkluderas
i hyran dr att betalningsviljan minskar for
motsvarande tjinster som inte ingér i hyran,
tex de som Bredbandsbolaget erbjuder. Emel-
lertid pekade KKV pi det faktum att Lulebo
numera anvinder sig av ett 6ppet nit, vilket
skapar forutsittning f6r konkurrens pa tjins-
tenivé dé operatéren av det 5ppna nitet, i detta
fallet Lunet, liter andra aktorer leverera slut-
kundstjinster i nitet. KKV konstaterade ocksa
att Lulebo valt attinhandla aktuell bredbands-
tjdnst kollektivt f6r samtliga hyresgister, vilket
sannolikt lett till ldgre priser f6r hyresgisterna
in om en individuell anslutning tillimpats.
Sammantaget ansig dirfor KKV att det sakna-
des tillrdckliga skil att vidare utreda huruvida
Lulebos agerande skulle férbjudas enligt 3 kap.
27 § Konkurrenslagen.

Kommunal bredbandsverksamhet — Vixjé
Energi AB, KKV Dar 377/2010

Klagomal inkom till KKV avseende det kom-
munaldgda bolaget Vixjo Energi ABs, VEAB,
bredbandsverksamhet. Klaganden, som ér bide
konkurrent och kund till VEAB, menade dels
att VEAB tillimpade en hogre prissittning
mot konkurrenter dn gentemot slutkunder,
dels att VEAB agerade som kommunikations-



operator utanfor den egna kommunen, och
dels att det kommunala fastighetsbolaget
tinkte teckna ett exklusivt nyttjanderittsavtal
med VEAB, med f6ljden att andra operatérer
miste anvinda sig av VEAB nit vid leverans
av slutkundstjinster.

KKV konstaterade vid sin granskning att
klaganden hade fatt betala mer for sina tjinster
in VEABs andra slutkunder. Emellertid ansig
inte KKV att de efterfragade tjédnsterna var att
betrakta som likvirdiga, vilket dr nodvindigt
for att det ska kunna vara friga om prisdis-
kriminering eller marginalklimning, varfor
drendet inte utreddes mer i den delen.

Avseende VEABs roll som kommunika-
tionsoperatér utanfér den egna kommunen
pekade KKV pa att det kan st i strid med den
sk »lokaliseringsprincipen« i 2 kap. 1 § kom-
munallagen (»KL«). Avseende effekterna for
konkurrensen framholl KKV att det 4r viktigt
att i det enskilda fallet analysera huruvida
beteendet skadar drivkrafterna till konkurrens
samt sjilva mekanismerna pa marknadsplat-
sen. KKV pekade pa att det i aktuellt drende
rorde sig om nit med begrinsad omfattning
och med begrinsade anslutningsmajligheter,
samt att kontakter med aktdrer pA marknaden
visat pa ett svagt intresse for att vara verksam i
aktuella kommuner. Mot bakgrund av det nu
nimnda beslutade KKV att inte vidare utreda
drendet.

Slutligen avhandlade KKV mycket kortfat-
tat 6verenskommelsen med det kommunala
fastighetsbolaget. KKV konstaterade att det
endast rorde fyra fastigheter och att nyttjande-
rittsavtalet inte hindrade annan operatér med
tillgang till parallell infrastruktur i fastighe-
terna att mot en avgift anvinda sig av denna
istillet for det kommunala fastighetsbolagets
fastighetsnit. Dirmed ansdgs det saknas skl
att vidare utreda drendet.

Kommunal bredbandsverksamhet — Milar-
energi Stadsnit AB, KKV Dnr 378/2010
Det kommunaligda bolaget Milarenergi
Stadsnit AB, Milarenergi, agerar i det 6ppna
stadsnitet i Eskilstuna och Hallstahammars
kommuner pd uppdrag av respektive kommun.
KKV har limnat in en stimningsansékan till
Stockholms tingsritt med krav att Milaren-
ergi ska forbjudas bedriva siljverksamhet i
Eskilstuna och Hallstahammars kommuner.
KKV menar att Milarenergi genom att agera
utanfér den egna kommunen, dvs Visterés

kommun, utestinger privata kommunika-
tionsoperatorer frin att etablera sig i Eskils-
tuna och Hallstahammar. Detta eftersom
Milarenergi, som ér en offentlig aktor, verkar
pa marknaden under andra f6rutsittningar dn
privata aktorer. KKV menar att detta himmar
utvecklingen av en effektiv konkurrens.

KKYV anser att Milarenergis agerande inte 4r
forenligt med den s.k. »lokaliseringsprincipenc«

i2kap.1§KL.

Slutsatser samt genomging av vriga
kommunala fall

KKV har i dagsliget endast beslutat om att
driva tre drenden vidare till domstol, detta trots
att KKV har mottagit ett femtiotal anmil-
ningar. Utéver ovan nidmnda fall har KKV
limnat in en stimningsans6kan till Stock-
holms tingsritt med krav att domstolen ska
besluta att det kommunala bolaget Skellefte-
buss ska férbjudas att bedriva bestéllningstra-
fik diir négon annan dn Skellefted kommun ir
bestillare. KKV anser att Skelleftebuss har gitt
utanfor sitt kompetensomrade och att Skellef-
tebuss genom sin ndrvaro pa marknaden, har
hindratandra bussbolag frin att verka och vixa
pa marknaden fr bestillningstrafik.

KKV har vidare limnat in en stimningsan-
sokan avseende kommunalférbundet Ridd-
ningstjansten Dala-Mitt som, enligt KKV,
har brutit mot konkurrenslagen genom att
vigra ett konkurrerande foretag tilltrade till
ett 6vningsomride.

KKV synes ha haft en férhillandevis generés
bedémning om vilka beteenden som inte anses
triffas av 3 kap. 27 § Konkurrenslagen. Fragan
huruvida beteendet har haft en faktisk inver-
kan pé konkurrensen verkar ha tillmitts bety-
delse i en stor del av drendena som KKV har
beslutat att inte utreda vidare.l drende med dnr
147/2011 undersékte KKV om en hotellverk-
samhet som Oskarshamns kommun bedriver
stir i strid med den kommunala kompeten-
sen och paverkar konkurrensen negativt. KKV
gjorde hir bedémningen att det fanns flera fak-
torer som talade for att verksamheten inte var
forenlig med den kommunala kompetensen.
KKYV fann dock att det inte framkommit att
hotellet, genom exempelvis stod, bidrag eller
annat agerande frin Oskarshamns kommun
givits en sadan férdel som kan anses verka
negativt pd konkurrenstrycket. KKV konsta-
terade vidare att sedan hotellverksamhetens
start hade antalet hotellbdddar i Oskarshamn

okat och att hotellen i Oskarshamns kommun
hade en hoégre genomsnittlig beliggning an
6vriga riket.

Andra faktorer som KKV angivit som skil
for att inte driva drenden vidare ir att verk-
samheten bedrivits i ringa omfattning (se Dnr
670/2010) och att den offentliga aktoren har
f6rsokt och forsoker hitta privata aktdrer som
kan ta over driften (se Dnr 247/2010).

Det kan ocksi noteras att aktuella kom-
muner i ett antal drenden har vidtagit dtgirder
efter att anmilan inkommit till KKV, vilket
i ménga fall har inneburit att KKV latit sig
noja di en forindring de facto har kommit
till stdnd. En slutsats som rimligen kan dras ir
dirmed att lagstiftningen, utdver att vara ett
instrument fér KKV, dven fitt en viss faktisk
effekt genom att ha en paverkan pa kommu-
nernas agerande. Aven om det ir svirt attleda i
bevis huruvida dven kommuner som inte blivit
anmalda till KKV dndrar sitt beteende kan det
antas att KKVs granskning av andra kommu-
ners férehavanden dven innebir en varnings-
klocka f6r dem som inte granskas. Det faktum
att KKV nu driver drenden till domstol kom-
mer sannolikt ocksa att ha en viss ytterligare
effekt avseende den preventiva funktionen hos
lagstiftningen, bl a da drendena har tilldragit
sig ett visst massmedialt intresse. ll

KAISA ADLERCREUTZ
Advokat / Partner
MAQS LAW FIRM
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The uncaptured value
of FTTH networks

BSTRACT

Network evaluation is tricky but

essential business for anyone cosi-

dering network deployment. The
network value for an operator consists of the
potential accumulated revenue stream, typi-
cally in the form of monthly subscription from
users. It is common knowledge (and a matter
of simple maths), that the deployment costs
can hardly be covered by revenues at current
subscription fees, and this — combined with the
unwillingness of end users to pay more for more
bandwidth — explains the still low penetration
of FTTH in most markets. In this paper we
argue that the value of an FTTH infrastructure
goes well beyond the revenue stream from tra-
ditional services provided by operators today,
but this is unaccounted for by the traditional
business model based on a vertically integrated
operator. We call this unaccounted part, the
“uncaptured values of FTTH”, and we point
out that these should be taken into account in
order to define a sustainable business model.
Keywords: FTTH, broadband access,

open networks, business models.

I. INTRODUCTION
Building a ubiquitous information and com-
munication society connected over high
speed broadband networks is a widely shared
goal among both developed and developing
countries. Nonetheless, deployment of bro-
adband network, especially fibre networks, is
lagging far behind in many regions.

[1], [2]. A commonly held opinion is that
FTTH networks are and should be built by

telecommunication companies, especially the

36

traditional incumbents. The fact that this is not
happening is generally explained by current
demand for telecom services (even including
triple play offers) being insufficient to cover
the huge investments per end user required to
deploy fibre to each home. Itis rightfully argued
that the end user will not be ready to pay more
for more bandwidth whether this is delivered by
copper, wireless, or fibre.

The conclusion is that average revenue per
user (ARPU) will not increase if fibre is offered,
and therefore there is no business case for the
deployment of FTTH, especially considering
that the infrastructure cost of existing access
solutions, mainly copper, has long been amor-
tised. This reasoning, however, misses two very
important factors.

The first is that an infrastructure with a band-
width potential thousand times higher than
what possible with copper will in the long run
inevitably bring new products and services, and
consequently new revenue sources. Secondly,
the quality improvement in current services will
bring about benefits that — albeit escaping the
ARPU calculation — should be counted as total
revenue. We refer to these benefits as the uncap-
tured values of FTTH. In this paper, we analyse
the uncaptured values of FTTH deployment,
and identify their key beneficiaries.

2. GENERAL CONCEPTS

The traditional telecom business model is a ver-
tically integrated one,in which the telecom ope-
rator provides the physical infrastructure (the
passive network), runs the active equipment to
establish connectivity on it, and sells services on
the network. This made sense while the com-

munications services were limited to telephony,
radio, and television, which justified dedicated
infrastructures, each optimised to transmit
information carried by a specific physical signal,
and with inherently different traffic patterns.
Today, however, the amount of available servi-
ces is booming: from well established ones such
as telephony, web access, emailing and television
to rapidly growing ones such as video conferen-
cing, video and music streaming and sharing,
online gaming, cloud computing; to new and
emerging ones such as 3D TV, e-health, etc.
For all these services information is stored and
transmitted digitally, and it is increasingly deli-
vered using the IP protocol over a converged
network. In such a situation it is convenient to
conceptually separate the roles of the service
provider (SP) and the network operator.
Moreover, due to the different technical and
economic nature of the different parts of the
network, further role separation can be pur-
sued. A fibre access network broadly consists of
a passive fibre infrastructure (implying right-
of-way acquisition, trenching, cable duct laying,
local-office premises), and active equipment
(transmission equipment, routers and switches,
control and management servers, etc.). The
passive infrastructure is roughly characterised
by high CAPEX, low OPEX, low economies
of scale, and is highly local, hard to duplicate
and inherently subject to regulation. The active
equipment is characterised by high OPEX,
economies of scale, and is subject to limited
regulation. These factors justify a further role
separation between a physical infrastructure
provider (PIP), which owns and maintains the
passive infrastructure (this could be real estate
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Direct, indirect, and induced effects of FTTH deployment

companies, municipalities, utilities, or traditio-
nal operators); and the network provider (NP),
which operates (and typically owns) the active
equipment (e.g. incumbent operators, new
independent operators, broadband companies).
Depending on which roles different market
actors take up, different business models will
arise [3].

3. EFFECTS OF FTTH DEPLOYMENT
The benefits related to FTTH deployment
can be roughly divided into direct, indirect and
induced benefits.

Many of these benefits are dependent on and
related to each other, sometimes in a circular
fashion. In this section we identify different
effects starting from the direct ones and descri-
bing how this lead to medium- and long-term
(indirect) effects on the FTTH market as well
as the changes induced on the economy and the
society.

Figure 1 can work as a useful illustration of
the different effects, and their mutual depen-
dencies.

Direct effects — The direct effects of FT'TH

deployment are (i) significantly higher access
speeds, (ii) the availability of a new, future-proof
infrastructure,and (iii) the direct economic acti-
vity generated by the network deployment (civil
works, fibre cables and active equipment). These
are benefits available immediately during or at
completion of the deployment.

Indirect effects — Higher access speed in turn
allows for new and/or better-quality services as
mentioned in the introduction, and typically
leads to a higher use of these services [4], [5]. It
is worthwhile to comment that some of these
services (especially video-based ones, and oth-
ers not yet envisaged) will only work on fibre
connections. Many others will also work over
traditional broadband connections, but may end
up saturating the available bandwidth rapidly
when more than one of them are provided
simultaneously. Moreover, bandwidthhungry
services will in general be more reliable and offer
better quality over a fibre connection.

The widespread availability of fibre connec-
tions and high transmission speeds is also a
powerful enabler of sensor networks, driving the
deployment or improvement of such services

as video surveillance, smart power grid, traffic
congestion management, accident prevention
through monitoring of buildings and utility
infrastructure. Again, most of these services
would work over existing copper infrastructure,
but the aggregate bandwidth of numerous and
increasingly data-intense services will be best
met by fibre access.

Finally FTTH represent a future-proof
infrastructure, because the optical fibre is a
transmission medium that, for its inherent
physical properties, offers orders-of-magnitude
higher bandwidth and lower signal loss, when
compared to radio- and microwave-frequency
technologies [6], [7]. Therefore, deploying
FTTH represents an investment leading to
higher property value. Moreover, installing a
new infrastructure offers the opportunity to
more easily depart from the traditional business
model and to fix market failures difficult to deal
with in the presence of formalised ownerships,
long-term contracts and established privileges.
Seizing this opportunity is to a great degree a
matter for regulators and public policy makers [3].
Induced effects —The direct and indirect effects
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of FTTH in turn have positive consequences in
other areas than ICT. For instance services like
high-quality cloud computing, video-conferen-
cing and tele-presence have a positive impact
on e-learning (with benefits on education and
competence development) and distance wor-
king, which in turn reduces traffic congestion,
increases virtual labour mobility, and reduces
the cost of doing business. Reliable and high-
quality e-health services reduce the need for
expensive hospitalisation and home visits; while
e-government services increase efficiency and
transparency in public administration, which in
turn strengthens democracy, increases transpa-
rency and decreases corruption and the burden
of bureaucracy.

Widespread use of advanced ICT services
brought about by FTTH increases ICT matu-
rity of the population, which creates both new
potential customers of, and new human capital
for the production of new services and products.
This in turns leads to the creation of new ICT
companies, which in turn increases the level
of entrepreneurship, favouring the creation of
more companies, or the improved management
of existing ones.

Also, putting in place the correct business
model induces other benefits back on the ICT
sector: if network and service providers are freed
from the heavy upfront investments required to
deploy the passive infrastructure [3], they can
scale investments with the number of users ser-
ved, and therefore achieve profitability in the
shortmedium term. This, together with the avai-
lability of end users with very high access speeds
will allow the provision of bandwidth-hungry,
but profitable services like HDTV, 3D TV,
Video-on-Demand (VoD). Those profits will
then propagate down the value chain to the NP
and the PIP. At the same time, the separation
of NP and SP introduces competition between
SPs, which is expected to lead to lower prices
for ICT services.

4. FTTH BENEFITS AND BENEFICIARIES

A key step in order to develop a business model,
in which the uncaptured values of FTTH are
internalised in the value chain, is to identify the
key stakeholders and how they benefit from the
direct, indirect and induced effects described in
the section above.

Benefits for the individuals — Individuals bene-
fit from FTTH in terms of improved perceived
quality of life, both directly connected to new
high-quality services at lower prices (especi-
ally entertainment and communications) but
also indirectly in terms of improved individual
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Reliable and high-quality e-health services reduce the need for expensive hospitalisation and home visit.

health conditions, decreased hospitalisation,
smoother and more transparent interaction with
public administrations, increased sense safety in
traffic and security in public space (see Figure 1).
Higher perceived quality of life is also deter-
mined by the opportunity to work away from
the desk more flexibly, and even to choose more
freely where to live and work.

Benefits for housing companies and home-
owners — Better building and infrastructure
monitoring and housing management systems
lead to decreased housing maintenance and
insurance costs. If acting as a housing company
may collect revenue from the NP, as well as other
operators (e.g. 3G and 4G mobile operators
placing their antennas on the building roof and
renting fibre to transport the aggregate traffic).
Moreover, the presence of a future-proof
infrastructure increases the value of property
for the housing company and the homeowners.

Benefits for media and service providers, and
alternative operators — The FTTH infrastruc-
ture represents an efficient distribution channel
for content, at the same time reducing the need
for costly distribution network of the physical
support, and introducing useful direct marke-
ting and market analysis tools.

Service providers will have access to a large
number of potential customers of new band-
width-hungry and profitable services. If fun-
ctional separation is used, alternative operators
can operate networks as NP, without having to
face big deployment investments. They get reve-
nue from SP, as well as other operators buying
transmission capacity.

Benefits for telecommunication operators
(telcos) — Telcos can benefit in different ways
from FTTH, largely depending on which busi-
ness role they decide to take [3]. As SP they can
benefit from the availability of very high-speed
connections, allowing them to sell bandwidth-
hungry services with high added value for the
end users, and therefore increase their teke-up
rate and possibly ARPU.

Today these services consist almost exclu-
sively of video-based services (HDTV, movie
rental, and shortly 3D TV), but there is no
reason to doubt that new profitable services
will appear once large-scale ultra-high-speed
access is there. As NP they can increase the att-
ractiveness of their networks (through higher
connection speeds) for end users and service
providers and consequently increase take-up
rate (more end users) and ARPU (more service
providers per user).



Benefits for companies in general — Network
equipment vendors and civil works firms, will
benefit directly from massive fibre deployment,
and will also climb the learning curve, therefore
gaining longer-term competitive advantages
over companies located farther away from the
countries/regions where the deployment takes
place. In the medium-term, high transmission
speed and increased ICT maturity should lead
to improved productivity for the activities
directly related to data transmission, but also
through new services and products to manage
logistics, production and operation. Tele-pre-
sence will not only decrease transport, lodging
and allowance costs, but also employee stress
(and hence increase productivity), and pos-
sible carbon-emission cost in terms of carbon
permits or carbon tax. Also, access to reliable
high-speed connections can lead to the access
for employers to alarger pool of qualified (and/
or cheap) labour, through distance-working
and outsourcing. Symmetrically, fibre-enab-
led high access speed leads to the extension
of market areas for goods and services (think
of the Indian software outsourcing industry).
In the long term, companies will benefit from
increased education and ICT competence and
entrepreneurship. More in general, new com-
panies or new product offerings will appear
that will capitalise on the new possibilities
offered by the fibre infrastructure, and its
induced effects in the society (see e.g. [8],[9]).

Benefits for public administrations — The
local public authorities will benefit in the
short-medium term from right-of-way fees
from network providers, and from revenues
from NP if they act as a PIP for the munici-
pal network. In the medium-long term, public
administrations will benefit from a number of
induced effects, most notably increased effi-
ciency and cost reductions connected to e.g.
e-government and e-health. This is especially
crucial in the developed world, where ageing
population will lead to dramatic changes in
society if no measures are taken to counteract
the economic consequences related to the care
of the elders. Fibre will provide the very high
quality access connections to allow for a major
rollout of electronic health services such as
distant care & treatment, equipment in the
home, prolonged staying, better supervision,
etc, which is probably the only way of keeping
the costs at a reasonable level.

Atlocallevel, public utilities can increase the
efficiency of their power grids; while distance
working and increased traffic information
collection and processing will reduce traffic

congestion and cost for road maintenance and
upgrade. Also, fibre will increase the economic
attractiveness of rural municipalities, and lead
to the establishment (or the decision to stay)
of more companies, which will counter emi-
gration with positive effects in terms of social
cohesion and tax revenues. At national and
international level, this will determine a more
efficient labour market (virtual labour mobi-
lity: jobs more easily move where the people
and skills are), especially in places with tradi-
tionally low mobility like Continental Europe.
Finally,all the increased economic activity des-
cribed above will result in higher employment
and GDP, and therefore to increased tax reve-
nue and reduced welfare expenditures.

Benefits for society at large and the environ-
ment — Social networking leads to contacts
with people not necessarily in the immediate
vicinity and with the leading to cultural and
social exchange. Increased ICT maturity and
education are positive societal development,
and e-government is believed to benefit demo-
cracy, voting transparency and legitimacy.
E-health services also lead to improved general
health, and a better society inclusion of disad-
vantaged people. Other benefits are increased
safety in traffic and security in public space.
Reduced environmental impact arises from
e.g. reduced traffic congestion, reduced need
for physical transport and travel, and increased
power grid efficiency. The lessening of “econo-
mically forced” migration from rural areas to
large cities also a positive social impact in that
the social fabric of regions is not disrupted.

5.CAPTURING THE UNCAPTURED VALUES: TOWARDS
A NEW BUSINESS MODEL
We have identified the main benefits, their
beneficiaries and their mutual interactions.
With this in mind, a new business model can
be developed. This should include all the major
beneficiaries in the value chain. As can be seen
from Figure 1,ICT services the key drivers of
the whole chain of positive effects,and the ena-
blers of a rich variety of high-quality services
are fibre access, and competition. The business
model should therefore focus on free and fair
competition between service providers,and the
availability of long-term-return investments.
The open access model seems therefore
an excellent starting point, because by sepa-
rating the roles of PIP, NP, and SP it allows
on one hand competition on the SP level, as
well as consolidation of the actors operations
to their core business. More crucially, the PIP
functional separation leaves the large upfront
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investments to actors (public administrators,
investment and pension funds, etc.) that are
not bound to short-term returns like telecom
operators.In the coming months we will refine
the open access model, taking into account the
analysis presented in this article, to develop a
new business model that captures the uncap-
tured values of FTTH. l
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Intervju med Ronny Antar, landschef for Sverige pa ECI Telecom

ECI prioriterar samarbete
med sina kunder

ECI Telecom dr en

av

l6sningar. Foretaget erbjuder
tjanster och losningar — till ndtoperatorer, tjdansteleverantdrer och

programoperatorer

i har triffat och pratat med
Ronny Antar, som har marknads-
fort foretagets utbud i Sverige,
for att f6rstd vad som héinder
pa marknaden, och vad vi kan férvinta oss
framover.

ECI har varit en aktiv aktér pa telekom-
marknaden de senaste 50 dren. Vad ir det
virde som ECI ger till sina kunder?
— Vira kunder dr det viktigaste virdet for
virt foretag. Vart fokus dr att bemota varje
kundutmaning och méjlighet. Vi menar att
det inte finns tvi likadana nitverk och dirfor,
finns inte tvd kunder som stér infor samma
utmaningar eller infér samma moéjlighe-
ter. Vart jobb ir att titta pd varje kund och
nitverk och komma med den 16sning som
passar bist. Det handlar inte om att silja fler
lidor, utan att hitta ett svar pi den aktuella
utmaningen. Det dr vad vi kallar 1Net. 1Net
ar ECIs ramverk for att hantera vira kunders
vardag och strategiska utmaningar.

Den friga jag stiller mina kunder ir,
»Vad far dig att ligga vaken om nitterna?
Hur du kan utnyttja din befintliga infra-
struktur samtidigt som du migrerar till nista
generations? Hur infér man nya tjdnster utan
att dventyra intikterna frin nuvarande? Hur
hanterar man 6kad konkurrens utan alltfr
stora investeringar? Hur infér man nya
tjdnster pad marknaden i tid?«

40

Ronny Antar, landscheffér Sverige pa ECl Telecom

Oavsett svaret, dr mitt jobb — ECI:s jobb —
att erbjuda en 16sning som ir kostnadsef-
fektiv och framtidssiker. Denna 16sning
kommer att innebdra mer dn bara »lidor«.
Vi ir stolta 6ver att kunna erbjuda allt fran
utrustningen, till nitverksplanering och dist-
ribution, hela vigen till nétverkshanteringen,
om det dr vad som krivs. Denna helhetssyn
—ocksid en del av 1Nets engagemang — dr en
stor differential for ECI Telecom pa denna
marknad.

natverks-
— plattform,

For de flesta slutanviindare finns det en
riktigt stor fraga: bandbredd. Hur stéder ni
behovet av mer snabbhet och kapacitet?

— Fiber dr framtiden. Jag tror att, si sma-
ningom kommer vi alla att ha en fiberf6érbin-
delse i vira hem, kontor, underhallningsstil-
len. ECI har varit sirskilt framgangsrik med
fiberdistribution. Ett exempel dr vart avtal
med BT Openreach, ddr vi distribuerar vér
I-OLT plattform. Det ér intressant att notera
att Openreach ir en grossist, vilket betyder
att deras kunder dr de innehallsleverantérer
som erbjuder slutkunder bredbandstjinster.
Skoénheten i Openreach affirsmodell 4r att
den bygger pa tanken att minga operatorer
delar fiberanslutning. Genom att dela infra-
struktur, blir fiber-till-hemmet (FTTH)

och fiber-till-skipet (FTTC) modellen allt
mer ekonomisk, och avkastningen pa inves-
teringen dr s mycket snabbare, eftersom
ménga barare kan dela p4 bérdan att distri-
buera ett fibernit, och fler slutanvindare kan
utnyttja fiber bredbandsanslutning.

EClir ocksa en spelare pa program-
marknaden. Vad exakt erbjuder ni dessa
operatorer?

— Programmarknaden ir sweet spot for ECI.
Vira programl6sningar ir speciellt utformade
f6r den marknaden, och vi har hingiven
personal som ér experter pd de individuella
behoven f6r dessa operatorer.



Vi hanterar tre huvudproblem som péverkar
programoperatorer idag. Nummer ett ir
deras interna behov. Program star infor allt
storre utmaningar di de kor sin dagliga verk-
samhet. Nya regler, miljchdnsyn, verksam-
hetsoptimering... Det rader ingen tvekan om
att smarta elnit — formaga att 6vervaka, ana-
lysera, kontrollera och kommunicera i realtid
— dr svaret pA ménga av dessa utmaningar.
ECI har den underliggande infrastrukturen
som moéjliggér dessa forandringar, som stir-
ker smarta elnit, och si smaningom minskar
komplexiteten i deras dagliga verksamhet.
Den andra frigan som berér operatorer
ir mojligheten att silja oanvind bandbredd
till andra leverantorer, och bli en barare av
birare. Programoperatorer har outnyttjad
kapacitet i sina interna nitverk som kan hyras
ut till andra leverantérer, och inbringa en
extra inkomstkilla f6r dem. ECI har hjilpt
ménga programoperatérer nir de gar fran att
vara program till leverantorer. 53 smaningom,
om reglering tillater, kommer de flesta av
dessa programoperatérer att bli utelcos, se
nedan, som ir det tredje problemet en del av
dessa operatorer star infor.

En utelco dr en programoperator som nu kan
erbjuda telekomtjinster - rost, data och video
— direkt till slutanvindarkunder. Mojligheten
hir dr omfattande, eftersom dessa operatorer
har en direkt linje till slutanvindaren — de
kinner dem, de fakturerar dem redan, de har
tillgéng till dem. Att bli en utelco innebir
att ligga till fler erbjudanden till den korg av
tjdnster man redan erbjuder slutanvindaren.
Eftersom de flesta programoperatérer
fortfarande far en stor del av sina intikter
frin befintliga tjanster innebédr ECIs 16sning
en unik virdeproposition, dé véra plattformar
stoder etablerade lagpristjanster vid sidan av
avancerade datatjinster. Allt i en 1ada! Vira
kunder kan i lugn och ro bygga sina nitverk
och veta att vir 16sning ér framtidssikrad for
de kommande dren, och att deras etablerade
tjdnster inte dventyras.

Vad har ECI gjort i Sverige?

— Vi har funnits pa den svenska marknaden
de senaste 20 dren. Den svenska marknaden
har alltid varit mycket attraktiv f6r ECI, da
vi ser ménga tillvixtmaijligheter. Telekom-
operatorer och programmerare i landet kan

utnyttja sin befintliga infrastruktur och
erbjuda ytterligare tjanster och applikationer
till sina kunder. Vi tror pa samarbete med
vira kunder - som sagt, vi ser pé deras spe-
cifika utmaningar och émma punkter, och

vi erbjuder den 16sning som vi tycker passar
bist med deras behov. Det ér idén bakom
INet. H

LAILA LILLIEHOOK

FAKTA

ECI Telecom kommer att demonstrera
sin 16sning for allmannyttiga féretag och
kommuner i Stockholm den 24 oktober
till den 24 november i Stockholm.

For ytterligare information, kontakta
ronny.antar@ecitele.com.

Gerrating ldeas
www.rejlers.se
Cwery day!

Ett klokt val

Soker du teknisk kompetens till dina telekomprojekt?

Rejlers erbjuder ett brett kunnande med lokal ndrvaro som stérker samarbetet och
underlattar kontakten med kunden.
Ett utvecklat kvalitets- och miljéledningssystem garanterar genomforandet i projekten.

Valj Rejlers - du gor ett klokt val!

=REJLERS
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»Svenska stadsndtsdgare har nu en
lysande mdjlighet att dteranvinda den
Investering som de gjort i fiber.. .«

Mikael Andersson, forsdljnings-
chefpaAlcatel-Lucent i Sverige.

EUs direktiv driver utvecklingen

SAKRA NAT I SVERIGE

Med syftet att

myndighetsndtet SGSI som

alla foreskrifter om

ikael Andersson, forsiljnings-

chef pd Alcatel-Lucent i Sve-

rige, konstaterar att svenska

kommuner och stadsndt nu har
mojlighet att ta nésta steg i sitt sikerhetsarbete
och dirmed méjliggora siker kommunikation
frin och till svenska myndigheter.

I takt med att sikerhetshoten i vir omvirld
okar si okar behovet av sikra kommunika-
tions-vdgar mellan myndigheter pa savil
landsnivd som pa Europaniva. Fér att mojlig-
gora detta har EU sedan 2004 anviint sig av sitt
eget privata IP-nitverk sSTESTA for kommu-
nikation mellan myndigheter inom unionen.
Nitet dr helt skilt fran det publika internet och
all kommunikation dr krypterad. Den svenska
TESTA-noden har ett mottagande niti SGSI
(Swedish Government Secure Intranet), ett
nitsom skapadesisamband med att sSTESTA-
nitet startades.

Hog driftsikerhet och tillging till nationella
databaser

SGSI-nitet, som likt sSTESTA ir skilt frin
internet och med en krypterad kommunika-
tion, ger svenska myndigheter tillging till en
siker kommunikation med EU och andra
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sdkra forbindelser mellan EUs ldnder
och olika EU-organ etablerade EU det
. Sveriges uppkoppling mot STESTA gdar via

svenska myndigheter. Inom Sverige anvinder
myndigheterna SGSI som ett sikert nitverk
for utbyte av kinslig information. Det kan
handla om kommunikation i form av skyddad
videokonferens, skyddad e-post men ocksi i
form av tillging till olika nationella databaser.
Flera myndigheter anvinder dven sTESTA-
kopplingen f6r att komma &t sektorspecifika
EU tjdnster di de samarbetar kring rittsliga
frigor, inrikesfrigor eller fragor rérande exem-
pelvis finanssektorn.

Systemigarskapet av SGSI har varierat
genom éren. Fran bérjan var Statskontoret
ansvariga for SGSI men i dag dr det MSB -
Myndigheten f6r Samhillsskydd och Bered-
skap som har systemigaransvaret. Drift och
underhill skdts av personal frin Forsvars-
makten, Rikspolisstyrelsen och Telia och for
att klara hoga krav pi tillginglighet och hog
driftsikerhet anvinds redundanta 16sningar.
Krypteringen som sker av all trafik sker via
Forsvarets VPN-kryptosystem.

Stadsniit uppkopplade till SGSI

Under senaste dren har intresset for sikra upp-
kopplingar 6kat bland svenska kommuner och
myndigheter. Uppkopplingen forutsitter dock

som idag gar under

EU-radets och Kommissionens
av information

som

vissa faktorer och endast myndigheter som ér
ackrediterade kan ansluta sig. Milet med ack-
rediteringsprocessen dr att varje myndighet
som ansluter sig skapar en tillit till hur myn-
digheten hanterar informationssikerhetsfr-
gor och da frimst sikerheten i SGSI nit. Detta
sker genom att myndigheten 6ppet redovisar
sitt informationssikerhetsarbete i stort, samt
mer i detalj sikerheten kring anslutningen.

— Svenska stadsnitsdgare har nu en lysande
mojlighet att dteranvinda den investering som
de gjort i fiber, siger Mikael Andersson, for-
siljningschef pd Alcatel-Lucent i Sverige.
Niten finns redan pé plats och kan efter en
ackreditering koppla upp sig. Alla dgare till
nit med hoga krav pa sikerhet och med en
nuvarande eller kommande kommunikation
borde ta sig en rejil funderare och se om inte
en uppkoppling motsvarande SGSI ér ritt steg
for dem. P4 detta sitt sikerstiller de att kom-
munikation med andra svenska myndigheter
och med EU sker pi ett skyddat och sikert sdtt.

EVA ANTONELIUS Alcatel-Lucent
Operational Marketing Senior Specialist

MIKAEL ANDERSSON Alcatel-Lucent Sweden AB
Sales Director



Kvalitet ar inget vi pratar om.
Vi levererar den

TD Fiberoptik uppfyller kraven pa EU-standard For att forsakra oss om att produkterna svarar
for fiberoptiska produkter till det publika natet. upp mot kundernas férvantningar och krav,
Dessutom har vi latit en utomstaende, obero- testar vi dem. Inte bara vissa - utan varenda en.
ende part utfdra testerna for att verifiera den Darfor pratar vi sallan om kvalitet. Vi foredrar
hoga kvaliteten. Vi dr ocksa certifierade enligt att leverera den.

ISO 9001:2000 och ISO 14001:2004.

Ingen glappkontakt. Garanterat

Kundkontakten har mycket hog prioritet. Det system ar kundanpassat och leveranssaker-
har ocksa tillgangligheten; att finnas tillhands heten hog. Det uppskattas av vara kunder.
for att ge goda rad och hjalp. For det ar ju sa att den som sjdlv vill leva upp
Med en stor mangd artiklar i lager, kan vi till héga kvalitetskrav, maste ha en palitlig
erbjuda snabba leveranser. Vart bestdllnings- leverantdr som inte orsakar glappkontakt.

tdtiberoptik

Framtiden ar ljus®
019-304040 » www.tdfiberoptik.com



Forutsattningar for
trygghetslarm andras

»Ett av forsoksomradena
ar Norrbotten dér IT-
Norrbotten samarbetat
med kommunerna och
TeliaSonera for att ta
fram en process for

hur teknikskiftet ska
hanteras nar de gamla
telefonstolparna
monteras ned.«

ver hela landet pigar nu digita-

liseringen av telenitet. Det gir

snabbt och det ir i de flesta fall

inget som mirks i den vanliga
telefontrafiken. Men landets drygt 160 ooo
trygghetslarm kan snart inte lingre anvinda
det traditionella fasta telenitet, vilket skapar
problem — men ocksd mojligheter.

Mot bakgrund av teknikskiftet har reger-
ingen gett Hjidlpmedelsinstitutet i uppdrag att
genomfora ett program med utvecklings- och
kommunikationsinsatser for att stédja kom-
munerna i arbetet med att stirka sikerheten i
trygghetslarmen.

— Trygghetslarm bidrar till att ge trygg-
het for ett stort antal dldre och personer med
funktionsnedsittning. I ordet trygghet ligger
en forvintan om att det alltid ska fungera.
Dock finns alltid en risk att tekniken slutar
fungera, och nir TeliaSonera monterar ner det
traditionella fasta telenitet 6kar den risken om
inte den som tillhandahaller trygghetslarmen
agerar.

Ny teknik i nya infrastrukturer

Det siger Oskar Jonsson, programledare for
regeringsuppdraget som fitt namnet Digitala
trygghetslarm — ny teknik i nya infrastrukturer.
Senast i mars 2013 ska programmet vara avslu-
tat. Da kommer det att finnas riktlinjer och rad
till alla som berérs.

—Den digitala infrastruktur vi har idag inne-
bir en okad sirbarhet for bland annat strom-
avbrott. Dirfor dr det viktigt att hela trygg-
hetskedjan 6vervakas digitalt frin trygghets-
telefonen till larmcentralen. Det dr dessutom
flera olika aktérer som dr ansvariga for olika
delar av nitet och anvindarna kan plotsligt

byta bide operatér och telefonilésning, menar
Oskar Jonsson.

— Det beh6vs en samordning f6r att det ska
fungera, men det finns inget skal att vinta med
att stalla om for att klara den digitala tekniken.
Arbetet méste borja redan nu.

Socialstyrelsen har tagit fram en vigled-
ning till kommunerna om vad de ska tinka pa
redan idag. I det program som Hjilpmedels-
institutet nu genomfor tas det kontinuerligt
fram rapporter som kan vara till vigledning nir
kommuner och landsting upphandlar trygg-
hetslarm.

21 kommuner ingar i den forsdksverksamhet
som Hjilpmedelsinstitutet startat som en del
av programmet Digitala Trygghetslarm for att
testa utrustning och fi erfarenheter.

Ett av forsoksomradena dr Norrbotten dir
IT-Norrbotten samarbetat med kommunerna
och TeliaSonera for att ta fram en process f6r
hur teknikskiftet ska hanteras nir de gamla
telefonstolparna monteras ned. I Sjuhirad
testar Boris stad storskaligt digitala trygghets-
larm tillsammans med SOS Alarm. Erfarenhe-
terna frin férsoksomridena kommer att vara
till stor nytta for andra kommuner.

Mer information om programmet Digitala
Trygghetslarm — ny teknik i nya infrastruktu-
rer finns pa webbplatsen; www.digitalatrygg-
hetslarm.se. Dir liggs all aktuell information
ut. Wl

MICHAEL IVARSSON
Hjalpmedelsinstitutet

www.digitalatrygghetslarm.se
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Nya Fiher2Home med
DualSpeed loser dvergangs-
problemet till Gigabit!

Fiber2Home é&r en switchbaserad mediaomvandlare,
som utvecklats tillsammans med krdvande svenska
kunder, for installation av fiberbaserat bredband i hem
och kontor. Den har alla egenskaper som krévs for
snabb, séker och flexibel installation. Fiber2Home finns

installerad i 10 000-tals hem och kontor runt om i landet.

e Stéller automatiskt in rétt hastighet trots
att 100 méter 1000

® Ingen foréndring i kundutrustning vid
overgang till Gigabit
e Sparar in hela uppgraderingskostnaden

 Finns med bade fast SC fiberanslutning
och fér SFP

T T AR B
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o Fiberskarv inne i ladan, ger ldgre pris och

snabbare montage

Stad for Link Pass Through

Enkelt montage mot véggen, med bottendel

som har nyckelhal for uppskruvning mot vagg

Locket lostagbart i ett enda handgrepp

Plomberbart lock

Elegant vitlackerad lada i minsta mojliga format

H120 x B100x D30mm

Enkel och fiffig tradvinda inne i lddan

6 lysdioder, synliga rakt framifran, lamnar all den

information som behovs

e Rejdl dragavlastning av fiberkabeln

o Stod for VLAN-tagging och QoS enligt 802.1 /P

o Férre kontaktdonsévergangar ger sékrare
forbindelse

L]
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DIREKIRONIK

tel. 08-52 400 700 www.direktronik.se



Hdr avhandlar Hans Englesson frdn Allied Telesis, en ledande leverantdr av ndtverksinfrastruktur, den véixande trenden
inom telemedicin, de patagliga férdelar som den kan medféra och vilket stéd som néitverken behdver ha for tekniken.

TELEMEDICIN 2015

dr en term som ibland mots med bristande forstaelse,
inte bara for vad det dr, utan ocksa for vad det
de medicinska specialister som anvdnder

Telemedicin dr ett

och en

for

och for patienterna.

for interaktion mellan behandlande

, ddr man anvdnder telekommunika-

tionsverktyg for undersokning, diagnos och behandling pa

elemedicin ir inget nytt koncept

i medicinska kretsar. For flera

hundra ér sen skickade bybor rok-

signaler for att varna for utbrott av
smittsamma sjukdomar, och likare har i minga
dr kommunicerat brevledes med geografiskt
isolerade patienter. Nyligen har telemedicinen
utvecklats i takt med andra tekniska framsteg,
i synnerhet efterhand som telekommunika-
tionen utvecklats. Nu skickas patientjournaler
och filer med text, bilder och videoklipp via
olika multimediatekniker som referensmate-
rial vid behandling av patienter. Att gi Gver
till ett sadant system dr givetvis férenat med
kostnader och svérigheter, men fordelarna
och de mojliga besparingarna pi ling sikt ar

betydande.

Tillricklig bandbredd ett miste

I den moderna sjukvardsapparaten behandlas
allt fler patienter, som alla har kontakt med en
rad olika likare, virdgivare och administrativ
personal. For att telemedicinen ska fungera
ordentligt méste virdgivarens nitverk vara
bade siikert och stabilt. Det méste ocksé ha till-
rickligt med bandbredd for att hela sjukvards-
teamet ska kunna anvinda det pa ett effektivt
sitt, eftersom det krivs olika dtkomstnivier till
patientjournaler och annan viktig information.
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Framtidssikra losningar for 6ppna
standarder
Sjukvirdsnitverken bér fungera som ett cen-
tralt kommunikationssystem med anslutning
av ip-telefoni till video- och datatjinster, sa
att it-administratérerna kan uppritta en kor-
rekt balans av prioritet och krav mellan olika
anvindargrupper pd sjukhuset. Detta kriver en
mycket flexibel, tillforlitlig, skalbar och fram-
tidssiker nitverkslésning som dr byged for
6ppna standarder och kan integreras transpa-
rent med alla befintliga patientvirdssystem.
Det dr nédvindigt att kombinera avance-
rade quadruple-play-tjinster som ip-telefoni,
video och datatjinster via tridlost och trad-
bundet nitverk, vilket ger ett universalnit som
forbinder minniskor och information, oavsett

om de ansluter via handdatorer, telefoner, sta-
tiondra datorer eller birbara.

Ett telemedicinnidtverk méste specialanpas-
sas sirskilt for sjukvirdssektorn. Det maste
nimligen klara situationer di mobila ambu-
lansteam beh6ver kommunicera med akutper-
sonal, di flera likare beh6ver samtidig dtkomst
till patientjournaler eller da specialister kon-
sulterar kolleger pa annan ort. Patientjournaler
lagras i allt hogre grad elektroniskt, till £61jd av
oupphorliga krav pa kostnadseftektivitet, nog-
grannhet och tillforlitlighet, vilket gor teleme-
dicin till ett mycket limpligare alternativ pa
det hela taget.

Patientsikerheten har hog prioritet, och
under de senaste dren har man inom virden
utvecklat nya metoder for bista praxis. Sjuk-
vardspersonalen uppmuntrar nu en Sppen
dialog med patienterna, si att de ska kunna ta
ansvar for och skota sin egen hilsa. Sjukhusen
har nu underhéllningsutrustning for patien-
terna och deras besokare, vilket kriver en viss
niva av it- och nétverkssupport f6r att man ska
klara allt mer avancerad multimedia.

Minga fordelar

Telemedicinen har betydelse for att forbittra
virden, eftersom den ger patienten tillging
till stéd och medicinsk ridgivning av exper-



ter. Sjukvirdspersonalen kan ta fram jour-
naldata for senare offlinekonsultationer och
i samrad med specialister stilla diagnos och
foresla behandling; anvindarna kan 6verfora
viktig information om medicinsk historik och
bedémning via audiovisuella multimedier, vil-
ket kortar vintetiden f6r patienten och undan-
r6jer geografiska hinder.

Sjilvundersokning och sjilvovervakning
starker patienterna och ger dem mojlighet
att bli mer delaktiga i sin vard. Patienterna
kan kommunicera med medicinska radgivare
for att bittre forstd och hantera sina dkom-
mor och kroniska sjukdomar, genom en pro-
aktiv beddmning med distansstod frin olika
véardgivare. Detta sparar bide tid och pengar
for patienten, di det i méinga fall eliminerar
behovet for ett personligt méte med fysisk
undersokning.

Inom sjukvarden ér sikerhet och sekretess
av yttersta vikt. Man uppnér en hog sikerhet
genom att dela in sjukhusnitverket i privata
VLAN med atkomst f6r autentiserade anvin-
dare. Med administratdrsstyrd atkomst och
speciella skyddsmekanismer uppnir man en
unifierad nitverkstopologi, samtidigt som
olika anvindargrupper kan utféra sina res-
pektive tilldelade uppgifter. Detta gar enkelt
att administrera genom hardvarukontroll och

dtkomst med anvindarnamn och 16senord
samt biometrisk kontroll. Alla nitverkslos-
ningar bor ha sikerhetslésningar som skyddar
konfidentiella patientjournaler och genom
anvindarkontroll sikerstiller att journalerna
uppratthalls pa ett korrekt sitt av en begrinsad
skara behorig personal.

Nir telemedicinen anammas i storre skala
kan den ocksa hjilpa sjukvardspersonalen att
bli effektivare tack vare att man kan komma
it viktig information som uppdateras i real-
tid. Det dr viktigt att sjukvardsndtet har den
bandbredd som krivs for att klara stora data-
mingder och korta atkomsttider. Detta ir
sdrskilt viktigt i nodsituationer dé personalen
arbetar under stor press. Dessutom innebir
en overging till digitala journaler med strikt
dtkomstkontroll att journalerna regelbundet
registerfors och underhlls.

Lonsamt pa sikt
Kostnaden ir ofta det stérsta hindret mot att
inféra telemedicin. Men nir systemet infors
redan pé planeringsstadiet kommer sjukhuset
att uppna kostnadsbesparingar i det langa lop-
pet tack vare en effektivare bemanning.
Nitverksfunktioner som virtuella stackar,
flexibla utbyggnadsmoduler och framtids-
sikrad hirdvara medger en framtida tillvixt i

»Sjukhusen
har nu under-
hdllningsut-
rustning for
patienterna
och deras
besokare,
vilket krdver
en viss niva
av it- och
ndtverks-
support for
att man ska
Rlara allt mer
avancerad
multimedia.«

trafikmingd och antal anvindare. Nir funk-
tionerna infors i ett tidigt skede kan sjukhuset
viixa utan vixtvirk, anpassa sig till den framtida
medicinska utvecklingen och hantera tillvix-
ten nér det giller antal patienter och medarbe-
tare. Efter den inledande ekonomiska utgiften
ger investeringen i telemedicin positiva for-
delar for framtiden, vilket leder till en hogre
personaleffektivitet, en effektiv journal- och
dokumenthantering samt framf6rallt en bittre
upplevelse for patienterna. Il

HANS ENGLESSON
Allied Telesis

47



Investment decision

Roll out
cost

Telco Roll out
roi cost

yes

Un-
captured
values

Telco
return

No, but should be yes

Bredbandsfiber har

samhallsekonomisk inverkan

Nyttan av bredband diskuteras ofta, sdrskilt ndr investeringar
sker au kommun eller kommunala verksambheter.

rister Mattsson och Marco For-
zati pi Acreo har genomfért en
studie av samhillsekonomisk
inverkan av fiber och sirskilt
inverkan pa kommuner och bostadsféretag.
Studien baseras pé forskningsprojekt som
Acreo medverkar i samt frin information
som tagits fram med hjilp av enkiter.
Utover detta har flera andra killor anvints.
Studien slir fast att det finns ett samband
mellan forekomst av fiber och samhillseko-
nomisk utveckling. Fiber ir viktigt, men
vi behover fler och nya sitt att mita och
utvirdera nyttan. De hinder for utveckling
av fiberinfrastruktur som utredningen upp-
mirksammat ir inte frimst ekonomiska eller
tekniska, utan avsaknad av kunskap om

»De hinder for utveckling

av fiberinfrastruktur som
utredningen uppmdrksammat
dr inte frdmst ekonomiska eller
tekniska, utan avsaknad av
kunskap om nyttan och
inverkan av fiber.«
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nyttan och inverkan av fiber. Framgings-
exemplen bygger ofta pd personligt engage-
mang.

Miljoner att tjina

Rapporten lyfter fram néigra goda exempel
som belyser den ekonomiska nyttan med
fibernit.

Stockholms stad minskade sina kommuni-
kationskostnader med 45 miljoner per ér, tack
vare fibernitet. Stockholms lins landsting
minskade sina kommunikationskostnader
med 50 %, motsvarande 6o miljoner. Byar har
fatt 6kad befolkning nir fibern kom till byn.
I avfolkningsbygder har antalet foretag 6kat
efter att fiber installerades. Bostadsforetag
har kostnadseffektivt forbittrat sin forvalt-
ning och minskat sina energikostnader, mm.

Nir det giller bostadsfretagen kostar
installation av fiberbredband i flerfamiljshus i
princip ingenting alls, beroende pa hyressitt-
ningsprinciper, men fortjinsterna ir manga,
inte minst f6r de boende som far okad valfri-
het och ldgre priser.

Foretagen uppger att fiber ir en forutsitt-
ning for att kunna bedriva sin verksamhet.

Samtidigt kan vi konstatera att tillgingen till
fiber varierar betydligt. Insikten om betydel-
sen 4r ocksa stor och i vissa fall férvinande
ndr 30 % av kommunerna uppger att de sak-
nar I'T-strategi.

Mycket kvar att gora
Det finns kommuner som direkt eller indirekt
dger ett stadsnit, men saknar dgardirektiv.
I manga fall finns det inga relationer mellan
det kommunigda stadsnitet och det kom-
munala bostadsforetaget. Vi har ocksi sett att
det férekommer konkurrensbegrinsningar.
Traditionellt virderas investeringar ur ett
telekomperspektiv, som inte visar samhills-
paverkan och samhillsvirdet. Vi behover fler
och nya sitt att mita och utvirdera nyttan av
bredband och fiber. (se bild)

Slutsatsen av rapporten ér att det finns
samband mellan férekomst av fiber och eko-
nomisk utveckling. Il

LAILA LILLIEHOOK



B DEBATT

Svenska Stadsndtsféreningen:

[.at kommunernas
stadsnat bidra till konkurrens
pa bredbandsmarknaden

Kommunernas oppna stadsniait sldpper in bade sma och stora
leverantorer av telekom- och TV-tjdnster och kan bidra till att
framja verklig konkurrens pa bredbandsmarknaden. Men for
att detta ska kunna realiseras bor regeringen ge stadsndten
mojlighet att agera pa marknaden enligt liknande principer
som gdller for de kommunala energibolagen.

an Sjoblom, generaldirektor

for Konkurrensverket, skrev

den 22 augusti pa DI debatt

att det tack vare den revide-
rade konkurrenslagstiftningen blir en
renodling av rollerna mellan offentliga
och privata aktorer. Frin Svenska Stads-
nitsforeningens sida instimmer vi i beho-
vet av en lagstiftning som tydliggor vilken
roll kommunal verksamhet har i forhal-
lande till privata aktérer.

DET AR OCKSA, som Sjéblom poingterar,
angeldget att undanrdja hinder for kon-
kurrensen, inte minst p4 bredbandsom-
radet. Har kan de 6ppna stadsniten spela
en viktig roll. Eftersom den svenska bred-
bandsmarknaden idag priglas av négra

fi stora privata och statliga aktorer si har
smé leverantorer av internet, telefoni, TV
och IT-tjanster ofta svért att hivda sig.

KOMMUNERNAS OPPNA STADSNAT slﬁpper
in bide smi och stora leverantorer av

telekom- och T'V-tjinster och ger kon-
sumenterna frihet att vilja mellan olika

leverantorer av bredband, telefoni och TV.

Det skapas en sund tjinstekonkurrens vil-
ket ocksi ger konsumenterna ligre priser
och firre bundna avtal.

Stadsniten stir for nirmare 50 % av
Sveriges fibernit i stdder och pa lands-
bygd och dr en viktig forklaring till att
Sverige ligger i virldstoppen avseende

bredbandstickning.

SVENSKA STADSNATSFORENINGEN stodjer
helhjirtat regeringens mél om att ¢ av 10
hushall 4r 2020 ska ha tillging till riktigt
snabb bredbandsaccess. Detta mil hotas
dock av lagar och regler som hindrar
stadsndten fran att konkurrera fritt pa
marknaden. De kommunala stadsniten
kan spela en viktig roll i forverkligandet
av mélet, men det kréver att regeringen
dndrar uppfattning. Stadsniten bor inte
bara vara ett komplement pd marknaden,
utan méste fi vara en del av marknaden.

BREDBAND BLIR EN allt viktigare del av sam-
hallets infrastruktur och kommunala och
statliga tjdnster kommer snart att produ-

ceras over nitet. Det kommer handla om
skola, vird, omsorg och trygghet. Stads-

niten tillvaratar bide medborgarnas och
det lokala niringslivets behov.

FOR ATT SAKERSTALLA mingfald och 6ppen
tjanstekonkurrens pa bredbandsmarkna-
den foreslar dirfor Svenska Stadsnitsfor-
eningen att niringsdepartementet tillsit-
ter en utredning som fir i uppdrag att ta
fram forslag som ger stadsniten méjlighet
att agera enligt liknande principer som de
kommunala energibolagen. l

MIKAEL EK
vd for Svenska Stadsnatsforeningen

STEFAN HEDIN
ordférande for Svenska Stadsnéatsféreningen

Denna debattartikel publicerades diven i
Dagens Industriden 29 augusti 2011.
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KRONIKA

Framtiden 1 vara hdander?

bland kdnner jag mig som en marionett,

som sprattlari andras grepp, foljer med,

stannar upp och férundras. Sa kan jag

kanna infor ny teknik. Jag upplever att
katastrofer, krig och forddelse internationellt
g6r mig moraliskt indignerad nér de stélls mot
futtigheter i var vardag. Vi diskuterar sankt
restaurangmoms medan matleveranserna inte
nar fram till de hungrande pa Afrikas Horn.

Biosfaren och teknosfaren

Bo Ekman, ordférande i Téllberg Foundation,
skrev nyss en tankvard artikel i DN under rubri-
ken »Vi kan inte se pd framtiden med gdardagens
kunskaper«. Sa ar det forstas.

Han erinrar om att manniskan »leverioch
genom biosfdren och teknosfdren. Bada syste-
men dr evolutiondra. Biosféren utvecklas genom
naturlagar och det naturliga urvalets principer.
Teknosfdren utvecklas genom mdénniskans krea-
tivitet att finna allt béttre teknologiska I6sningar
forvad hon vill dstadkomma.«

Det a@r banalt, men man kan tillfoga att vi
dven lever i en samhalls-, ekonomisk- och
politisk sfar. Dessa olika sfarer ar inte fristaende
fran varandra utan &r i standig vaxelverkan,

vill vi gérna tro. Det som hander pa ett globalt,
internationellt plan paverkar oss som land och
som individer. Men man kan undra vem, vilka
och vilket som utovar paverkan pa vad?

Naturens krafter rar viinte pa

Det finns krafter som styr utvecklingen inom
en sfar utan att paverka utvecklingen inom
de andra sfarerna. Nu bevittnar vi den vérsta
torkan pa sextio ari Somalia. Infor torkan,
svélten och farsoterna tycks vi sta i stort sett
maktldsa. Den brénnheta solen och torkan kan
viinte hindra, ndgra bevattningssystem finns
inte tillgdngliga och regnen uteblir.

Tillgangen pa vatten och herravaldet
Over vattentillgangarna ar ett allvarligt hot
mot varldsfreden, en krigsutlésande faktor,
farligare an médnga politiska konflikter. Bristen
pa rent vatten ar ett av de stora problemen
overalltivarlden.

Naturkrafterna harjar obehindrade av man-
niskans motatgarder; tsunamivagor, jordbav-
ningar, jordskred och orkaner som férorsakar
oversvamningar. Biosfaren dr en oberdknelig
faktor for »det goda livet«. Med teknikens hjalp
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kan vi dessbattre bygga varningssystem. Mo-
biltelefonerna kommer att spela en allt storre
roll i katastrofldgen. Idag tvingas hundratals
miljoner fly pa grund av 6versvamningar, vul-
kanutbrott och hungersndd. De drabbade kan
med mobiler ge snabba verklighetsbeskriv-
ningar och vi andra kan sétta in adekvat hjalp.

De samsta oddsen

Det &r alltid manniskor med de sémsta oddsen
i livet som drabbas. En plattityd som figurerar i
debatten, men som icke dr desto mindre sann.
Det visar den finansiella krisen mer tydligt

an nagonsin tidigare. »/ diskussionen om den
ekonomiska krisen dr det fd som padminner om
attdet inte bara dir regeringar som dr djupt
skuldsatta. Sak samma gdiller f6r hundratals
miljoner hushdll«, skrev Anders Wijkman,
tidigare EU-parlamentariker, nyligen pa DNs
debattsida. Som individer har vi ytterst sma
mojligheter att paverka vara ekonomiska
livsvillkor under sddana foérhéllanden. Det
géller I6ntagare i Grekland, SAAB-anstillda,
arbetsldsa ungdomar och gastarbetare m fl lite
varstans i varlden.

Teknosfédren

Teknosfaren da? Jovisst, politiker kan paverka
de tekniska framstegen genom att "lagga for-
hallandena tillrdtta och skapa effektiva robusta
regelverk”, honnorer som vissa politiker brukar
svanga sig med i festtalen. Man kan framja
forskning, ge ekonomiskt stdd, stimulera
export etc. Men, pa omrade efter omrade, sker
den teknologiska utvecklingen oberoende av
om det férekommer en vaxelverkan mellan
teknosfaren eller andra sférer. Tekniken for-
andras oupphdrligt; uppfinnarna ger sig aldrig,
de industriella produkterna maste utvecklas,
annars dr man ute ur marknaden.

Vid en workshop utanfér Géteborg harom-
sistens hade forskare, samhallsvetare och eti-
ker samlats for att diskutera »odlat kétt«. Kan
vi odla fisk, kan vi odla kétt, anser man pa fullt
allvar. Man ser flera férdelar med exempelvis
odlad entrecote; man kan, enligt vad professor
Stellan Welin, professor vid Linkdpings univer-
sitet lar ha sagt till TT, »fasa ut den industriella
uppfédningen inomhus«. Gar det dessutom
att minimera kéttproduktionen utomhus kan
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stora arealer anvandas till annat och man

kan reducera vaxthusgaserna. Perspektivet
arfemton ar, innan det odlade kottet finns i
»kottdiskarna«. Grisar, kycklingar, kor och héns
ma béva, deras dagar ar rdknade. Stallgdds-
lingens tid ar forbi?

Den positiva framtiden

Den tekniska industrin presenterar standigt
nya sinnrika maskiner, sofistikerade hjalpme-
delisjukvardens tjanst eller revolutionerande
uppfinningar inom IT. Medge att det &r svart
att hinna med, rentav fatta de nya landvin-
ningarna.

Vibevittnar att sociala medier, bortsett fran
allt nonsenssnack, kan vélta fortryckarregimer,
med facebook har man i Tripoli hallit rebell-
lerna underrattade om situationen i staden.
Mobiltelefonerna kan i realtid ge bilder pa vad
som hander i krisomraden eller slutna system.
Diktatorerna slipper inte undan. Teknosfaren
fragar inte om lov, man handlar.

Tecknar jag en dyster bild? Nja, men det
galler att vi tar tillvara teknikens positiva
landvinningar. Béttre framtidsoptimism kan
jag inte tdnka mig @n bilden av den sydafrikan-
ske I6paren Oscar Pistorius, som kvalade till
VM-finalen pa 400 meter i Daegu med proteser
pa bada benen. Han gick inte till final, men gav
miljoner tittare positiva tankar och hopp om
framtiden.

STIGLUNDSTROM



Inteno Broadband Technology

Ledande p& CPE-produkter

Konsten att hitta
ratt CPE i mangden

Egentligen &r det ingen konst alls. Over 50 svenska operatérer och
nétégare har redan upptéckt Inteno, sa folj bara deras exempel.
Valkommen att upptécka oss du ocksa.

www.inteno.se 'n tenn

TVSOMDU VILL
Sappa ar den sjalvklara partnern nar ni
behover en trygg och framtidssaker tv-
leverantor i ert stadsnat. Tillsammans

kan vi erbjuda hushallen tv som de vill!

- Flexibla analoga basutbud
- Digital-tv med manga valmagjligheter
« Triple play (i samarbete med
leverantorer av telefoni och bredband)

Vi kan anvanda det befintliga koaxial-
kabelndtet som barare av analog tv,
digital-tv, HDTV och 3DTV. Vi anvander
da svartfiber for att koppla samman
Sappas lokala huvudcentral med 6ver-
[amningspunkten till fastighetsnatet.
Under 2012 kommer vi att lansera en
plattform for att kunna leverera tv dven
i datanat.

—_—
KONTAKTA GARNA OSS KRING VAD SAPPA KAN BIDRA MED | ERT STADSNAT: ( sappa ‘
www.sappa.se . 031-77410 40 . hej@sappa.se ”

TV SOM DU VILL
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Posttidning B

Vilkommen till konferens & utstdillning

SSNfs Arskonferens 2012

LINKOPING KONSERT & KONGRESS 21-22 MARS 2012

Planeringen ar redan i full gang for konferensen som kommer
genomforas 21-22 mars 2012. SSNf valkomnar er som medlemmar,
intressenter och leverantorer att redan nu inkomma med forslag pa
programpunkter som ni tycker bor vara med. Garna med forslag pa
talare och goda exempel som ni tror kan vara av intresse for deltagarna.

Kontakta SSNfs kansli tel:
016-51 70 12 eller mia.forslof@ssnf.org

Mer information om Arskonferensen kommer senare i host!
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